Vallalkozok és Munkaltatéok Orszagos Szévetsége

Uj kereskedelmi stratégia, megerésitett
kisboltok, erosodo online verseny: a magyar
kereskedelem jovojérol és kivaldésagairol
sz0lt az Eurdpai Kereskedelem Napja

Atfogd, hosszu tavu kereskedelmi stratégia késziil, a kormanyzat csdkkentené a piactorzité
intézkedéseket, koztlik kivezetné az arrésstopot, és 3 milliard forintot fordit a vidéki kislzletek
fejlesztésére - tobbek kdzott ezek hangzottak el a 2026-0s Eurdpai Kereskedelem Napjan, 2026.
november 5-én. A Vallalkozék és Munkaltaték Orszagos Szovetsége (VOSZ) altal szervezett
rendezvénynek az Orszaghaz adott otthont. A szakpolitikai forum a kereskedelem
versenyképességérdl és kihivasairdl szolt, majd Gnnepélyes keretek kdzott adtak at a Klauzal Gabor
Elismerd Okleveleket és a Magyar Kereskedelemért Nagydijakat.

A Demjan Sandor kezdeményezésére, az EuroCommerce tamogatasaval tobb mint két évtizede életre
hivott Eurépai Kereskedelem Napja a kereskedelmi szakma egyik legfontosabb hazai taldlkozéja. Az
esemény egyszerre szolgdlja az dgazatban dolgozok teljesitményének elismerését, valamint a
kereskedelem jovéjét meghatdroz6 gazdasagpolitikai és szakmai kérdések megvitatasat.

Fokuszban a kereskedelem versenyképessége és a
gazdasagpolitikai kihivasok

A rendezvény févédnoke, Kapitany Istvan gazdasagi és energetikai miniszter koszontéjében
hangsulyozta, hogy a kormanyzat célja a piactorzitd intézkedések csokkentése, koztliik az arrésstop
kivezetése, valamint a vallalkozasok fejl6dését 6sztonzd gazdasagi kornyezet kialakitasa. A 470
millidrd forintos keret(i Ganz Abrahdm gazdasagfejlesztési program a technolégiai megujuldst, a
digitalizaciot, az exportképesség novelését és a hazai beszallitok megerdsitését tamogatja, emellett 3
milliard forintot irdnyoznak eld a vidéki kistizletek fejlesztésére. Kiemelt cél, hogy a magyar tulajdonu
vallalkozasok nagyobb aranyban jelenjenek meg a nemzetkdzi piacokon.

Gazsi Attila, a VOSZ elndke beszédében rdmutatott, hogy az Eurdpai Kereskedelem Napja a
szakmai teljesitmények elismerése mellett a kormanyzat és a vallalkozasok kozotti egyuttmkodés
fontos féruma. Az egylttm(ikodésre nagy szikség van, hiszen 2022 vége és 2025 vége kdzott nettd
maddon tébb mint 15 ezerrel csokkent a hazai kiskereskedelmi lzletek szama, ami kiilondsen a kisebb
telepulések ellatasat veszélyezteti. A VOSZ k6zds beszerzési és szolgaltatasfejlesztési megoldasokkal
segitené a kisboltok fennmaradasat, mikézben a ,100 nap - 100 vallalkozas” program tapasztalataira
épitve konkrét szakpolitikai javaslatokat dolgoz ki. A program példai - kéztiik a COOP algoritmusalapu
rendelés-elékészitése vagy a békéscsabai Csaba Center energiahatékonysagi beruhazasai - azt
mutatjak, hogy a hatékonysag és a digitalizacié nem a nagyok kivaltsaga. A szovetség a jovo év
elején induld orszagos mesterséges intelligencia-programjaval is tdmogatja a vallalkozasok
hatékonysaganak javitasat.

Balazs lldikd, az Orszagos Kereskedelmi Szovetség (OKSZ) fotitkara kiemelte, hogy a magyar
kereskedelem a GDP mintegy 10 szazalékat adja, tobb szazezer embernek biztosit munkat, és tobb
mint 92 ezer izletével kdzvetleniil szolgalja a lakossagot. Az OKSZ a hazai kereskeddk érdekeit a
kormanyzati egyeztetéseken és az eurdpai szabalyozasi folyamatokban egyarant képviseli.
Hangsulyozta, hogy a technolégiai fejléddés mellett tovabbra is a vasarléi bizalom, a dolgozdk szakmai
elkotelezettsége és a magas szinvonalu kiszolgdlas jelenti az 4gazat legfontosabb értékét.
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llya Bruggeman, az EuroCommerce igazgatdja az eurdpai kereskedelem elétt allé kihivasok
kozul az inflacidt, a geopolitikai bizonytalansagokat, a ndvekvé mikodési koltségeket és az Eurdpai
Unidn kivili online platformok altal tdmasztott egyenlétlen versenyt emelte ki beszédében. Az
EuroCommerce a szabalyozasi terhek mérséklését és az unids eldirasok kovetkezetes érvényesitését
szorgalmazza. Az eurdpai egységes piac a magyar fogyasztoknak nagyobb valasztékot, a hazai
vallalkozasoknak pedig nemzetkozi novekedési lehetdségeket kinal.

Dr. Kozdak Akos, az Egyenstily Gazdasagkutaté és Tanacsado ligyvezetd igazgatdja
elemzésében ramutatott, hogy a kereskedelem kiemelked6en sok hazai hozzaadott értéket teremt:
egy forint végsé keresletbdl a kereskedelemben 76 fillér hazai hozzdadott érték lesz, a
feldolgozbiparban 37, a jarmdgyartasban minddssze 24. Gazdasagélénkitd hatdsa ugyanakkor az
elmult masfél évtizedben mérséklddott, munkajovedelem-tartalma 2010 és 2023 kozott 45-rél 39
fillérre csokkent. Az agazatot alacsony beruhazasi intenzitas, jellemzéen 5 szazalék alatti
nyereségesség és jelentds termelékenységi kiilonbségek jellemzik, a kiskereskedelemben
foglalkoztatottak aranya pedig 2009 6ta kozel 10 szazalékrol 7 szazalék korilire esett. Hosszu tavon a
regionalis egyenl6tienségek mérséklése, a vidéki elladtasbiztonsag, valamint a demografiai és éghajlati
valtozasokhoz valé alkalmazkodas is meghatarozé feladat. Az elemzés nyolc szakpolitikai javaslatot
fogalmazott meg, koztik az agazati parbeszéd férumainak kialakitasat, a varosi kiskereskedelem
felélesztését és a kistelepllések ellatasat biztositd bolthaldzat fejlesztését.

Az eseményen Dr. Fabian Agnes gazdasagfejlesztési allamtitkar bejelentette, hogy 4tfogé,
hosszu tavu kereskedelmi stratégia kidolgozasan dolgoznak. Ennek részeként felllvizsgaljak a korabbi
szabalyozasi beavatkozasokat, tamogatnak a kisboltok energiahatékonysagi és digitalis fejlesztéseit,
valamint attekintik a hagyomanyos és online kereskedelem egytttmiikodési lehetdségeit. A tervek
kozott szerepel egy allandé szakmai egyeztetési rendszer kialakitasa is, amely mar a dontések
el6készitésébe bevonna az dgazat szerepldit.

Dr. Kozak Tamds kereskedelemért felelds helyettes allamtitkar a hazai kereskedelem
szerkezeti meguUjuldsanak szlkségességére hivta fel a figyelmet. A kovetkez6 idészak feladatai kdzott
emlitette a hibrid és automatizalt Uzletek alkalmazasi lehetdségeinek vizsgalatat, a mesterséges
intelligencian alapul6 vallalatiranyitas elterjesztését a kkv-k kérében, valamint a kereskedelmi
szakképzés munkaerdpiaci igényekhez igazitasat. Fontosnak nevezte a kereskedelmi munkaerd
eléregedésének kezelését és a varoskdzpontok lzlethal6zatanak megujitasat is.

Madar Norbert, a PwC Magyarorszag digitalis kereskedelmi tanacsadasanak igazgatdja
szerint az elmult tiz évben tizszeresére nétt hazai e-kereskedelem 2026-ban forduléponthoz érkezett.
Az online kiskereskedelem mar a GDP 2,5 szazalékat adja: 2026 elsé félévében 1002 milliard forintos
forgalmat ért el, 14,1 szazalékkal tobbet, mint egy évvel korabban. A belféldi és uniés webaruhazak
forgalma 11,9, az EU-n kivili szerepl6ké 23,1 szazalékkal nott, utdbbiak mar a piac 21 szazalékat
adjak; a Temu magyarorszagi forgalma az els6 félévben 107 milliard forint volt. A hazai webaruhazak
novekedése igy elmarad a nemzetk6zi szerepl6kétél. Mar 4,4 milliéan vasarolnak online,
atlagéletkoruk 51 év, és egyre tébben tajékozéddnak mesterséges intelligencidval: aranyuk 2024 6ta
10-r6l 21 szazalékra nétt. Magyarorszag ugyanakkor erés pozicidkkal rendelkezik a csomaglogisztika
és az e-kereskedelmi technoldgiai platformok terlletén. A tovabblépés kulcsa az adatvezérelt
mukodés, a szolgaltatasfejlesztés és a magyar vallalkozasok hataron tili terjeszkedésének
Osztonzése: a hazai kereskedéknek nemcsak arban, hanem szolgaltatasban - gyors szallitdsban,
magyar nyelvl Ggyfélszolgalatban, egyszer( visszakiildésben - is versenyeznilik kell.

A nemzetkozi kitekintést Dominik Abrell igazgatd, Executive Director of Global Portfolio
Management & Investor Relations adta. A szakmai férum és a délel6tti programot zaré kerekasztal-
beszélgetés résztvevoi egyetértettek abban, hogy a magyar kereskedelem fejl6déséhez az dgazat
szerepldinek dsszehangolt munkajara és a valtozé piaci korilményekhez valé alkalmazkodasra van
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szlikség.

Unnepélyes dijatadéval ismerték el a kereskedelmi szakma
kivaldsagait

A szakmai forumot kdvetden az Orszaghaz Vadasztermében rendezték meg az Eurdpai Kereskedelem
Napja Unnepélyes dijatadd galajat. Az eseményen a hagyomanyoknak megfeleléen a kereskedelmi
szakma két rangos elismerését, a Klauzal Gabor Elismerd Okleveleket és a Magyar Kereskedelemért
Nagydijakat adtak at.

A Klauzal Gabor Elismerd Oklevél a magyar kereskedelmi szakma kiemelkedd allami elismerése,
amelyet olyan szakemberek vehetnek at, akik hosszu tadvon végzett, magas szinvonald munkajukkal
jelentésen hozzajarultak a hazai kereskedelem fejlédéséhez, a szakmai értékek megbrzéséhez és az
agazat eredményes mlkddéséhez.

2026-ban Klauzal Gabor Elismero Oklevélben részesiilt

e Berdd Zsuzsanna, a Jaszinvest Zrt. vezérigazgatdja

Gereben Matyas, a CPI Hungary Kft. orszagigazgatdja

Kovécs Krisztidn, a CBA Ujhegyi Kft. kereskedelmi igazgatéja

Maczelka Mark Laszld, a SPAR Magyarorszag kommunikacios vezetoje

Mezei Janos, a CO-OP Star Zrt. kereskedelmi igazgatoja

Olbrich Tamas, a Digitaltech Europe Kft. (Notebook.hu) értékesitési vezetdje
Kovacs Baldzs, a Danubius Hotels Zrt. vezérigazgatdja

A Magyar Kereskedelemért Nagydijat a VOSZ Demjan Sandor, a szdvetség 6rokos elndkének
kezdeményezésére alapitotta. A kitlintetés a kereskedelemben kiemelked6 teljesitményt nyujto,
elhivatott szakemberek munkajat ismeri el, kilonods tekintettel azokra, akik a mindennapi
kereskedelmi tevékenység soran szakmai tudasukkal, kitartasukkal és példaértékl hozzaallasukkal
jarulnak hozza az agazat sikeréhez. A nagydij nemcsak az egyéni teljesitmény elismerése, hanem
annak hangsulyozasa is, hogy a kereskedelem mikodésének alapjat az dgazatban dolgozé, a
vasarldkkal kozvetlen kapcsolatban allé munkavallalék szakértelme és elkotelezettsége jelenti.

A dijazottak névsora jol mutatja, hogy a kereskedelem sikere minden szinten elkdtelezett emberek
munkajan malik: a nagydijasok kdzott boltvezetdk, eladdk, pénztarosok, raktarvezetok és cégvezetdk
egyarant vannak. A legrégebben a szakmdaban dolgozé dijazott, Nagy Imre Lajosné 1977-ben
tanuléként kezdte palydajat, és ma is a SPAR munkatarsa.

2026-ban Magyar Kereskedelemért Nagydijban részesiilt

e Dani Laszléné, az Auchan debreceni druhazanak pénztar-hostessa

Frank Izabella, a dm soproni Uizletének vezetdje

Dudas-Horvath Edina, a Lidl siéfoki Gzletének vezetdje

Kanté Katalin, a SPAR soproni szupermarketének SPAR toGo részlegvezetdje

Jurik Péterné, a Tesco gy6ri aruhdzanak mlszakvezetdje

* Csendesné Kokény Agnes, a PENNY ceglédi iizletének vezetdje

e Simké Gébor, az Eszak-Kelet Pro-Coop Zrt. szaraz- és z6ldségaru-raktaranak vezetdje

e Sandorné Bila Mdnika, a Hunor Coop Zrt. nagymagocsi Coop ABC-jének vezetdje

e Szentgyorgyvari Miklésné, a Szombathelyi Coop Zrt. 6. szamu ABC-jének vezetdje

e Gohérné Tihanyi Timea, a Galga-Coop Zrt. hévizgyorki COOP szupermarketének vezetdje
e Banyay Andrea, a Boston Group magyarorszagi vallalatcsoportjdnak kereskedelmi vezetdje
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« Valler Zoltan, a Kispatak-2000 Kft. (Real haldzat) ligyvezetdje
* Nagy Imre Lajosné, a SPAR Magyarorszag eladdja és pénztarosa
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