Budapest Airport

Nyari utazasi tippek a Budapest Airporttol

e A VINCI Airports hal6zat részeként mikédo Budapest Airport honapok 6ta készil a nyari
szezonra

e Az utasokat az aldbbi kisokossal tdmogatja a stresszmentes utazdsban

* A repll6tér weboldalan személyre szabott utazasi Utmutatd is elérhet6

Idén nyaron 160 Uti cél érhet6 el a Liszt Ferenc Nemzetkdzi Replil6térrdl, a transzatlanti jaratok pedig
az atszalldsok révén még tobb kaput nyitnak meg az utasok el6tt. Ebbdl a szines kinalatbdl egyetlen
Uti cél kivalasztasa okozhat némi fejtorést, de az utazasnak egyaltalan nem kell stresszesnek lennie -
ebben segit a Budapest Airport utazasi kisokosa.

1. Az elsé allomas: a Budapest Airport megujult weboldala

A Budapest Airport nemrégiben megujult weboldalan minden hasznos informaciét megtalal az
utazashoz: az Uj funkcidk kozott személyre szabott utazasi Utmutatot, interaktiv terminaltérképet,
aktualis ajanlatokat is talal, feliratkozhat a jarataval kapcsolatos értesitésekre, és valaszt kaphat a
gyakori kérdésekre. A bal alsé sarokban taldlhaté piktogram segitségével elérheték az oldal
akadalymentességgel kapcsolatos beallitasai.

2. Az utazas tervezése, online check-in

Ha a tokéletes Uti célt mar kivalasztotta, térképezze fel a szlikséges dokumentumok listajat (személyi
igazolvany, utlevél, esetleg vizum) és a beutazasi feltételeteket (esetleges oltasok). Figyeljen az
okmanyok érvényességi idejére! Erdemes tajékozdédni a célallomason elérhetd egészségiigyi
ellatérendszerrdl, segélyhivé telefonszamokrél és a gydgyszertarakrol is.

Gyégyszerek, gydgykendcsok szallitdsa, terhesség vagy betegség esetén ajanlott a kezeléorvostol
el6zetesen beszerezni egy angol nyelvl igazolast, amelyet indulas el6tt ellenérizhetnek.

A legtdbb 1égitarsasag esetében lehetésége van az online utasfelvételre. Ugyeljen ra, hogy a
megadott hatariddig végezze el ezt a I1épést, hogy a replilétéren gondtalanul induljon az utazas.

3. Felkésziilés az utra, bepakolas

A tudatos tervezés része a bérondok szabalyszer( és praktikus 6sszedllitasa. Ellendrizze a
|égitarsasag felliletein, hogy milyen sulyu és méretl b6rondot vinet magaval, és ismerje meg a
repll6tér weboldalan, milyen eszk6zoket lehet kézipoggyaszban szallitani, melyek azok, amelyeket
csak feladott poggyaszaba tehet, és milyen tiltott eszkdzoket kell otthon hagynia.

Mindent, amire az utazas soran sziiksége lehet, kézipoggyaszban szallitson: okmanyokat, pénztarcat,
beszalldkartyat, gyogyszereket, kisgyermekkel utazék szamara a gyermek ellatasahoz szikséges
targyakat és ételeket. HosszUtavu jaratok, atszallds vagy egy esetleges jaratkésés esetén hasznosak
a higiéniai eszk6zok is.

Vigye magaval sajat kulacsat: a biztonsagi ellendrzésen Uresen kell atvinnie, de azt kdvetben az
ivokutaknal feltoltheti friss ivovizzel - a nyari h6ségben és a repiilés soran is fontos a hidratalas.

Az utazasra kész bérond sulyat érdemes még otthon ellendrizni.

4. A repiilotér megkozelitése, parkolofoglalas, hozzatartozodk ki-és beszallasa


https://www.bud.hu/uj-funkciok
https://www.bud.hu/jaratok-es-utazas/utazas/repuloteri-poggyasz
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A repllotér tomegkdzlekedéssel, taxival, transzferrel és autdmegosztd szolgaltatas igénybevételével
is megkozelithetd.

Tébb mint 7000 parkoléhellyel és kozel 90 elektromos téltéponttal varja idén nyaron budapesti
repulétér. Ismerkedjen meg a parkoldk kindlataval, és foglalja le elére az 6n szamara leginkabb
megfelel6 opciot!

Ha hozzatartozéjanak vagy baratjanak kedveskedne egy fuvarral, gyors és kényelmes ki-és
beszallasukra a terminaltél minddssze néhany perc sétara talalhatd, fedett jardan megkozelithetd
Terminal Parkol6 dedikalt zénajaban van lehetdség.

5. Erkezés a repiilétérre

Jarata induldsa elétt legalabb 2,5 éraval érkezzen meg a repilétérre, és a torldédas elkerilése
érdekében, ha teheti, kisérd nélkil 1épjen be az épliletbe. Ha az utasfelvételt elvégezte online és csak
kézipoggyasszal utazik, mehet rogton a biztonsagi ellendrzésre, a Budapest Airport weboldalan és a
terminalon pedig ellendrizheti, hogy a 2A vagy a 2B oldalon haladhat at gyorsabban ezen a
folyamaton.

6. Poggyaszfeladas

A hagyomanyos check-in pultnal torténd feladassal szemben gyorsabb megoldas az 6nkiszolgald
poggyaszfeladas, amely par perc alatt, sorban allas nélkil, néhany egyszerl Iépésben elvégezhetd. A
részt vevd légitarsasagok listajat ellendrizheti a Budapest Airport weboldalan.

Ha |égitarsasaga esetében elérhetd a szolgaltatas, a kioszkok valamelyikénél olvassa be a
beszallékartydjan taladlhaté vonalkddot vagy QR-kddot (amennyiben Ryanairrel utazik, hasznalja az
applikaciét), ragassza a bérondre a csomagcimkét, és a taskat helyezze a kijel6lt poggyaszszalagra,
ahol megtorténik a suly ellendrzése. A cimke beolvasasat Gtnak is indul a taskaja, amely ugyanazt az
utat jarja be, mint barmely mas poggyasz.

Ujdonsag, hogy idén nyaron a Wizz Air utasai mar Budapest belvaroséaban is feladhatjak
poggyaszaikat, legalabb négy éraval a jarat indulasa el6tt a Kalvin téri AirportHUB (zletben, a Bag
Free Hub szolgaltatassal. A szolgaltatas nem vehet6 igénybe a bakui (GYD) és a tel avivi (TLV) jaratok
esetében.

7. Tajékozodas a terminalon, akadalymentes megoldasok

Az Eurdpa Unié tarsfinanszirozasaval megvaldsult DANOVA NEXT projektnek koszonhetden juniustdl
beltéri navigacios alkalmazas segiti az utasokat. A fejlesztés a latassérilt, a kerekesszékes és az ép
utasoknak is tdmogatast jelent a terminal foldi és 1égi oldalan. Kerekesszékes izemmddja az
akadalymentes Utvonalakat részesiti elényben, igy az alkalmazas szamukra személyre szabott
segitséget nyUjt. A digitalis fejlesztés mellett a Budapest Airport vezetésavokat is telepitett a
repll6tér kozuti el6terén és a terminalokon belll is, a szintek kozotti kozlekedést pedig tagas liftek
segitik.

A GateWay applikaciot érdemes még indulas elétt letdlteni a Play aruhazbdl vagy az App Store-bdl.
Amennyiben mozgaskorlatozott és a repll6téren segitségre van sziksége, itt jelezheti igényét.

8. Ha tul sok az inger, vagy kell egy kis odafigyelés

A Budapest Airport csatlakozott a nemzetkozi rejtett fogyatékossagot jelz6 Napraforgé programhoz,
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amelynek keretében felkészitette az utasforgalmi terlleten dolgoz6 munkatarsait a napraforgot visel6
utasok felismerésére, segitésére. Ha 6n is érintett, viselje a napraforgd szimbdlumot, vagy jelezze
munkatarsainknak igényét.

Az autizmussal vagy szenzorossaggal é16, kiils6 ingerekre fokozottan érzékeny emberek szamara a
repulétér-lizemeltetd szenzoros szobat alakitott ki az 1. utasmdlén, a gyermekjatszé mellett. Itt az
érintettek elvonulhatnak a terminal nylizsgése el6l egy nyugodt kérnyezetbe, ahol a berendezés, a
vilagitas és a hangszigetelés egyarant megkonnyiti szamukra a varakozast.

9. Utasbiztonsagi ellendrzés, utlevél-ellenérzés

Juniustél megnovelt kapacitdsud, gyorsabb ellenérzést tdmogaté utasbiztonsagi savok érhetdk el a
repll6téren. Ne feledje, mar nem kell kivennie a taskabdl az elektronokai eszkozeit! A gyorsabb
athaladas érdekében a Gyorsitdsavot is hasznalhatja, a kisgyermekkel utazék és mozgaskorlatozott
utasok szamara pedig dedikalt csatorna all rendelkezésre.

A schengeni 6vezeten kivili orszagba indulé jarat esetén az Utlevél-ellendrzés a biztonsagi atvilagitas
utan, a 2B terminalon torténik. Kérjik, hogy mar sorban allas kézben készitse elé Uti okmanyait.
Fontos, hogy ha nem eurdpai unids utlevéllel utazik, szanjon elegendd id6t a hatarregisztracié
rendszer altali ellenérzésre!

10. Gyerekkel a repiilétéren - kozos csaladi éimény

Ha kisgyermekkel utazik, haszndlja a Budapest Airport altal biztositott babakocsikat, amelyeket a
biztonsagi ellendrzést kovetden egészen a beszallasig dijmentesen igénybe vehet. A gyermekek
elldtasara hét baba-mama szoba all rendelkezésre a terminalon, a kicsik szérakozasat pedig harom
repll6téri jatszétér is garantalja.

11. D6ljon hatra, és élvezze a repulétér hangulatat!

Uljdn be a repllétéri éttermek, kdvézok, vagy exkluziv vardk valamelyikébe, valogasson a prémium
uzletek kindlatabdl, vagy ha nyugalomra vagyik, vonuljon el egy hangszigetelt csendes fllkébe.
Zongorazzon, vagy élvezze utastarsai jatékat az 1. utasmoldn a Liszt stididban, vagy a 2B Terminal
zongorajanal, vagy - ha nem-schengeni orszagba utazik - keresse fel a névadd zeneszerzdorol készult
egyedi installaciét. Dohanyzasra kizarélag a kilatéteraszokon van lehetdség.

Fontos, hogy figyelje jarata statuszat, és ha megjelenik a beszallékapuja szama, keresse fel azt.
Eléfordulhat, hogy a kapu hosszabb sétatavolsagra taldlhatd! J6 tudni: a végsd hivasrél nem minden
esetben tajékoztatnak hangosbemondas Utjan - semmiképp ne varja, hogy sz6litsak!

Hasznos elérhetéségek

» A Budapest Airport weboldalan itt taldlja a legfontosabb elérhetdségeket.

e Jarattorlések és késések esetén forduljon a |égitdrsasaghoz.

» Késd/elveszett poggyaszokkal kapcsolatban forduljon a légitarsasag foldi kiszolgald
partneréhez.

Ha az On féldi kiszolgal6ja a Celebi, ide kattintva online nyomon kévetheti poggyaszat.
Elhagyott targyakkal kapcsolatban érdeklddjon bud.lp@excess-baggage.com cimen,
Parkolé lgyfélszolgalat: parking@bud.hu; 06 1 296 5553

Egészségligyi segitségnyujtas: 06 1 296 6399

Altalédnos utasinformécié (Call Center): 06 1 296 7000

Eszrevételeit, tapasztalatait 5Srommel fogadjuk a velemeny@bud.hu cimen.

Panaszt ide kattintva nyujthat be.
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Sajtokapcsolat:

« Valentinyi Katalin, kommunikaciés és kormanyzati kapcsolatok vezérigazgatd-helyettes
e Budapest Airport Zrt.

e +36 70 632 9204

e kommunikacio@bud.hu
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