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Miért becsuljuk ala a mesterséges
intelligencia hatasat, és hogyan alakithatja
at az uzleti produktivitast?

Mark Dixon, az International Workplace Group (IWG) alapité-vezérigazgatdja

A technoldgia mindig is valtozast hozott és alakitotta az emberi munkavégzést. Ma csupan a valtozas
tempdjaban van kiilonbség. Az Al jelenleg olyan sebességgel formalja at a munka vilagat, amivel a
sokan nehezen tudnak Iépést tartani. A sajtoban sokszor kézponti téma a munkahelyek megsz(inése
és a fiatal generdciok elhelyezkedési nehézségei, ugyanakkor kevesebb szé esik a mesterséges
intelligencia altal megnyilé hihetetlen fejlédési lehetéségekrdl.

Mark Dixon kozel 6tven éve dolgozik az Uizleti életben, ebbdl valamivel tobb mint a felét az analdg
vildgban toltotte. Emlékszik arra, amikor kb. 20 éve megjelent az e-mail. Azok a vallalatok, amelyek
erésen szkeptikusak voltak, és ragaszkodtak a régi, ismerds megolddsokhoz, tébbnyire nem élték tul
a valtast. A fejlédés nélkullik haladt tovabb.

Ma hasonl6 forduldponthoz értlink. Az Al mar nem csupan tdmogatja a munkat, hanem jelentésen
noveli a produktivitast, teljesen Uj karrierutakat nyit meg, és alapjaiban kérdéjelezi meg a status quot.

A mesterséges intelligencia szerepe Magyarorszagon is egyre kézzelfoghatébba valik. A GKI 2025.
juliusi felmérése szerint a magyar vallalatok mintegy 32%-a mar alkalmaz Al-alapu megoldasokat.

A 2025-2030-as Nemzeti Mesterséges Intelligencia Stratégia célja, hogy szélesebb kérben erdsitse az
Al-kompetencidkat a hazai munkaerdpiacon, és biztositsa, hogy a technolégia érdemben hozzajaruljon
a gazdasagi novekedéshez. A stratégia kilon intézkedéseket is tartalmaz a kis- és
kozépvallalkozasok, valamint a nagyvallalatok kdzotti kiilonbségek csokkentésére, felismerve, hogy a
kisebb cégek célzott tamogatasra szorulnak az Al gyorsabb bevezetéséhez.

Az Al nem elveszi a munkat, hanem jobba teszi azt.

Egyre gyakoribb jelenség, hogy a fiatalabb kollégak tanitjak az id6sebb generacidkat a modern
munkavégzést Gjradefiniald digitalis eszk6zok hasznalatéra. Az International Workplace Group (IWG)
friss kutatasa szerint a Z generacié kulcsszerepet jatszik az Al a munkaeré egészére kiterjedd
elterjedésében. A fiatal munkavallalék kozel kétharmada aktivan tdmogatja idésebb kollégait az Al-
eszkozok megismerésében és alkalmazasaban - a gyakorlati betanitastdl kezdve egészen azokig a
praktikus megoldasokig, amelyek az Al-t a mindennapi munkafolyamatok szerves részévé teszik. Ez a
forditott mentordlds nemcsak tuddsmegosztast jelent, hanem kézzelfoghatd elényodkkel jar a
produktivitds, az egylttmUkodés és a szervezeti kultira szempontjabdl is.

A technoldgiai fejlédés ellenére a kozbeszédet tovabbra is nagyrészt az aggodalom uralja. A
Vildggazdasagi Férum kdzelmultbeli felmérése szerint a vallalatvezet6k tobb mint fele arra szamit,
hogy az Al munkahelyeket fog megsziintetni, és egyre tébben tartanak attdl is, hogy az alsébb szint(
pozicidk automatizalasa miatt a fiatal munkavallalék nem tudjak végigjarni a szenior szerepkoérokhoz
vezetd szakmai lépcséfokokat. A félelmek kézepette azonban hajlamosak vagyunk figyelmen kivdil
hagyni, hogy az Al nem csupan kivalt, hanem Uj szerepkéroket, Uj kompetencidkat és Uj
lehetéségeket is teremt.

A mesterséges intelligenciaval tamogatott oktatas soha nem latott mértékben gyorsitja fel a tanulasi
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folyamatot - legyen szé tantermi munkardl, egyetemi képzésrél vagy éppen a munka melletti
fejlédésrél. A fiatalok igy joval meredekebb tanuldsi gérbén haladhatnak elére, mint a korabbi
generaciok.

A munkaerdpiac ezzel parhuzamosan atrendezddik: mikézben bizonyos terileteken szlkilhet a
foglalkoztatds, maguk a munkakorok is atalakulnak. Ebben a valtozé kornyezetben a fiataloknak
tudatosabban kell megterveznilik, mikor és milyen terlleten szeretnének belépni a munka vilagaba -
akar eqgy, két, vagy o0t év tavlataban.

Moore torvénye és az exponencialis novekedés

A jelen folyamatainak megértéséhez érdemes visszatekinteni a multba. Az Intel a hetvenes évek
elején kezdte forgalmazni a vilag elsé, 4004-es mikroprocesszorat. Nem sokkal kés6bb a cég
tarsalapitdéja, Gordon Moore egy figyelemre méltdé mintazatra lett figyelmes: a lapkakon talalhato
tranzisztorok szdma nagyjabdl kétévente megduplazédott. Moore nem marketingiizenetnek szanta a
megfigyelését, mégis alapvetd torvényszerlséget fogalmazott meg: a technolégiai fejlédés nem
linearis, hanem exponencialis természetl. Ezt nevezziilk ma Moore torvényének. Az lizenet egyszerd,
mégis radikalis: ha varunk két évet, nem csupan egy kisebb frissités érkezik, hanem egy
nagysagrenddel erdsebb technoldgiai ugras.

Az uzleti mikodés tempdja

Napjainkban hasonlé tévedésbe eslink a mesterséges intelligenciaval kapcsolatban. Sokszor csupan
szerény hatékonysagndvel6 eszkdzként tekintlink ra, mikdzben itt is exponencialis fejlédés zajlik. Az
Al megjelenése a Regus 1989-es induladsa 6ta a legjelentésebb forduldpont az lizleti miikodésben. Az
exponencialis valtozas nem csupan a munkakordket formalja at, hanem az lzleti mikddés teljes
tempdjat is felgyorsitja. A dontések gyorsabban szliletnek meg, a tanulasi ciklusok lerévidilnek, az
alkalmazkodas pedig versenyelénnyé valik.

Az Al esetében is ez fog torténni. Az altalanos feltételezés szerint az izleti mikddés nagyjabdl
valtozatlan tempdban zajlik majd tovabb - csupan kevesebb emberrel. Ez azonban tévedés. Amikor
egy munkavallalé a korabbi teljesitményének tiz- vagy akar hlsszorosara valik képessé egyetlen nap
alatt, azt a szervezetek nem hagyjak kihasznalatlanul. Nem visszafogjak a mdkddést, hanem
kiterjesztik. Uj piacokat nyitnak, Uj szolgaltatasokat inditanak, Uj projekteket véllalnak. Igen, a
munkakorok atalakulnak. Egyes kategdridkban csokkenhet a munkahelyek szama, és a belépési
pontok is dtrendezédhetnek. Eppen ezért a fiataloknak tudatosabban kell megtervezniiik, hol és
hogyan inditjak el a karrierjuket. A technoldgiai atallasok a multban sem fékezték meg a gazdasagi
aktivitast - hanem atformaltak azt. Az embereknek Uj készségeket kellett elsajatitaniuk, hogy
bizonyitsak értékiket. Akik alkalmazkodtak, gyorsabban haladtak elére, mint barki mas. Az Al
felszabaditja az embereket arra, amiben igazan jok: a kreativ gondolkodasra, a problémamegoldasra
és az Uj Otletek kigondolasara.

Az Al-alapu vilagban az 6nallé kezdeményezés a siker titka

A jov0 tehetséges munkatarsainak kivalasztasakor els6sorban azok kerlinek ki elséként, akik képesek
eredményesen hasznositani a mesterséges intelligenciat, és latjak, hogyan lehet az Al segitségével a
maximumot kihozni az Uzleti lehetéségekbdl.

Elényben vannak azok, akik mar hasznaljak, vagy aktivan tanuljak az Al-eszkézoket. Ok U]
készségeket, friss lendiiletet és innovaciét visznek a gyorsan ndvekvo szervezetbe, novelik a
produktivitast, és 6sztonzik a vallalati névekedést.
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Fiatalok, gondolkodjatok elore!

A fiatalabb generaciénak proaktivan kell terveznilk karrierjliket, és feltenni maguknak a
kérdéseket: ,Hol szerezhetem a legértékesebb munkatapasztalatokat ebben az uj
vilagban?”, ,Rendelkezem azokkal a készségekkel, amelyeket a jové vallalatai valéban értékelnek?”

Régebben az ambiciézus munkavallalék gyakran tanultak programozni vagy szereztek esti
képzéseken plusz képesitést. Ma a nyitottsag az Uj tudas elsajatitasara nélkiilozhetetlenebb, mint
valaha. Nem elég kizardlag az iskolara vagy az egyetemre tamaszkodni a tudas megszerzésében.
Keresnilk kell a lehetdségeket az Al hasznalatanak elsajatitasara, és be kell kapcsolodniuk relevans
kdzosségekbe. Meg kell tanulniuk az ipardgakat atalakité eszkdzok alkalmazasat, és felelésséget kell
vallalniuk sajat fejlédésikért.

A jovo alapjainak lefektetése

Minden nagyobb technoldgiai valtas ugyanazt a mintat koveti: sokan ragaszkodnak a megszokotthoz,
mig néhanyan korabban atallnak, és learatjak az elénydket. Ami ma torténik, abban a gyorsasag a
kilonbség: az lizleti mikddés tempdja soha nem latott ltemben gyorsul.

Az Intel els6 lapkaihoz hasonléan mdra az Al valt az alaptechnolégidvd, amely kiegészit és atformal
minden ra épilé megoldast. Nem tavoli lehetéség vagy muld trend: mar ma a fejlédés motorja és
kritikus versenytényezé.

Azok, akik hajlanddak hasznalni, megismerni és kisérletezni a mesterséges intelligenciaval,
tapasztalni fogjak, hogy lehetéségeik boviilnek, nem pedig szlkilnek. A torténelem egyértelmien
mutatja: az exponencialis valtozasok idején a legnagyobb eldnyt azok szerzik, akik az els6k kdzott
reagalnak.
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