Budapesti Corvinus Egyetem

Mi tartja vissza a magyarokat az
onkéntességtol?

Hazankban az emberek egyre nyitottabbak az dnkéntességre, a tényleges részvételt azonban tébb
tényez0 is akadalyozza: az elérhetd onkéntes lehetéségek hidnya, az id6hidny és az emberek sajat
készségeiket illetd kételyei - derlil ki a Budapesti Corvinus Egyetem és az SZTE friss kutatasabdl,
amely a részvétel hatékony ndvelésére is receptet kinal.

Evente tébb mint kétmillidan vesznek részt énkéntes tevékenységekben Magyarorszagon korabbi
kutatasok szerint, am a formalis, szervezett 6nkéntesség aranya tovabbra is alacsony. Nemrégiben
ezért Bifkovics Bettina, a Budapesti Corvinus Egyetem doktorandusza és Béla-Csovcsics Andrea, a
Szegedi Tudomanyegyetem (SZTE) tanarsegédje kdzds kutatdsdban az 6nkéntességet gatld
tényezOket vizsgalta, melynek eredményeirdl a Corvinus Vezetéstudomany folydiratanak 2025.
novemberi szamaban megjelent tanulmanyuk szamol be.

Harom akadaly

A harom hénapig tarté online adatfelvételben 264 f6 vett részt, tiinyomorészt fiatal felnéttek. A
kutatds soran a szerz6k azonositottak, hogy melyek azok a gatlé tényez6k, melyek kiemelten jelen
voltak a mintaban:

e Az dnkéntes lehetéségek lathatdésaganak hianya: sokan nem kapnak informaciot, meghivast
vagy ajanlast, és nem tudjak, hol talalhatnanak nekik val6é énkéntes tevékenységeket;

e |[d6hidny: az 6nkéntesség munkaval vagy tanulmanyokkal valé d6sszeegyeztethetésége sokaknal
visszatarté tényezé;

» Képességbeli bizonytalansag: féként a fiatal valaszadok érzik gy, hogy nem rendelkeznek a
megfeleld készségekkel, vagy nem lennének elég jo onkéntesek.

A vizsgalat szerint a jelenleg nem dnkénteskeddket kilondsen a lehetéségek hidnya és az id6
szUkdssége akadalyozza erdsen. A képességekkel kapcsolatos bizonytalansag pedig a fiatalabb,
tanulé statuszu csoportban jelent meg hangsulyosan.

A kutatds ramutatott, hogy a nemzetkozi keretrendszer magyar mintan megbizhatdan csak a
képességek, a feleldsség és a lehetdségek hianyat képes mérni. Tovabbi harom tényez0 (az idéhiany,
a fizikai korlatok és a stressz az onkéntességtol) részben adaptalhatd. Nem lehetett érvényesen
vizsgalni a tarsadalmi korlatokat és az dnkéntesség észlelt hasznanak hianyat, ami nem ezeknek az
akadalyoknak a hianyat jelzi, hanem azt, hogy hazai kérnyezetben mas mérdeszkdzre vagy eltérd
megkozelitésre van szlikség ezek feltdrasahoz.

,Erdemes mélyinterjikkal kiegészitve tjragondolni a mérési paramétereket, és olyan
tényezdk bevonasat mérlegelni, mint a korabbi negativ 6nkéntes élmények, az
onkéntességgel jard kiégés, a motivacio hianya vagy az dnkéntes szervezetek
marketingkommunikacidja. Ezek pontosabban megragadhatjak a hazai sajatossagokat” -
emeli ki Bifkovics Bettina, a tanulmany elsé szerzéje.
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A megoldas kulcsa: tobb kommunikacio, rugalmassag és
biztatas

A feltart akadalyok alapjan a kutatas arra utal, hogy az dnkéntesség er@sitéséhez elsésorban az
onkéntes lehetdségeket kell lathatobba tenni: rendszeres, célzott és személyre szabott
kommunikaciéval kell segiteni, hogy az érdekléd6k konnyen megtaldljak a szamukra megfeleld
feladatokat. Emellett kiemelten fontos olyan rugalmas onkéntes lehetdségeket kialakitani, amelyek az
alkalmi részvételt is lehetdvé teszik, igazodva a tanulmanyi és munkahelyi kotelezettségekhez.

A bevonast tovabb erdsiti az is, ha csokkentik a belépési korlatokat, példaul vildgos feladatleirasokkal,
tamogato szervezeti kultlraval és a sziikséges készségek fejlesztését segité tamogatassal.

A kutatds hozzajarul ahhoz, hogy a hazai 6nkéntes szektor pontosabban értse a fiatalok és a
bizonytalan érdekl6ddk visszatarté tényezdit, melyekre tudatosan épitve novelhetd a k6zosségi
részvétel és a civil szervezetek fenntarthatébban mdikddhetnek.
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