Masfélfok

Harom jotanacs a kornyezetért tenni akaro
influenszereknek az ELTE pszichologusaitol

A feln6tt lakossag csaknem fele, 13-16 éves korosztalynak pedig kétharmada tajékozédasra, sét,
tanuldsra hasznalja a k6z6sségi médiat, igy egyaltalan nem mindegy, mit és hogyan mondanak az
influenszerek, akiket tiz- és szazezrek kovetnek szinte jobaratjukként. Az ELTE PPK Ember-Kornyezet
Tranzakcid Intézet kutatdi ezért utanajartak annak, hogyan lehetne a fenntarthatésag pozitiv lizenetét
a leghatékonyabban képviselni. Eredményeikrél részletesen beszamolunk a masfelfok.hu-n, alabb
pedig egy rovid dsszefoglalét adunk a tanulsagokrol.

Mit tudnak az influenszerek?

Az influenszerek olyan szoros kapcsolatot képesek kiépiteni a kdvetdikkel, ami a vald életben
kialakul6 tarsas kapcsolatokhoz (baratsag, szerelem) hasonld. Az influenszerek meggyézd ereje
harom dologra épll, ezek: a szakértelem, a hitelesség és a kozonséggel kialakitott szoros kapcsolat.

Az influenszerek tarsadalmilag hasznos Gzenetek kommunikaciéjaban is partnerek lehetnek. Példaul a
koronavirus-jarvany alatt a finn kormany olyan influenszerkampanyt valdsitott meg, aminek célja a
virussal kapcsolatos naprakész informaciék kommunikacidja volt.

ElsO jotandacs: Legyél kornyezettudatos, mértékkel vallalj
szponzoraciot!

Az ELTE PPK Ember-Kdérnyezet Tranzakcid Intézet kutatdinakegyik, magyar egyetemi hallgatékkal
végzett kutatasa kornyezettudatos influenszerek és a téma irdnt nem kiléndsebben fogékony
életmddinfluenszerek termékajanlasait vizsgalta. Kiderilt, hogy a kdrnyezettudatos influenszer
ajanlasat alapvetéen pozitivabban fogadtak, fliggetlendl a szponzoraciétél. Viszont a vasarlasi
hajlanddsag nagyobb volt, ha az ajanlas nem volt szponzoralt. Az életmodinfluenszernél ez a
kilonbség nem jelentkezett. A kutatas szerint tehat a legmeggy6zdébb egy hiteles, nem
szponzoralt ajanlas egy kornyezettudatos influenszertol.

Masodik jotanacs: Vedd fel a tempét a jo irdnyu valtozdassal!

Masok viselkedése befolydsolhatja a dontéseinket, ezért egy olyan lzenet, mint példaul ,a magyarok
kétharmada szelektiven gyUjti a szemetet”, motivald lehet. Ha azonban egy viselkedés még nem tul
elterjedt, hatékonyabb lehet a dinamikus norma, amely azt hangsulyozza, hogy egyre tébben kovetik
- példaul: ,Egyre tobben mondanak nemet a PET-palackra.”

Az ELTE pszicholdgusai egy fitnesz-életmddinfluenszer kornyezettudatos posztjait vizsgalva arra
jutottak, hogy a dinamikus norma csokkentette a hitelességet megkérdoéjelez6 kommentek
szamat, erdsitette az lizenet meggy6z6 erejét, és novelte a fenntarthato viselkedés
atvételének szandékat.

Harmadik jotanacs: Ne csak beszélj a probléemardl, adj
megoldasi javaslatokat is!

Véqll, a kutatdk azt is megvizsgaltak, hogyan kdzvetithet egy influenszer hatékonyan mérsékelt


https://masfelfok.hu/
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fogyasztassal kapcsolatos Uzeneteket TikTokon. Harom videdt teszteltek: az elsd az elénydkre
fokuszalt, a masodik az akadalyokat is emlitette, a harmadik pedig megoldasokat is kinalt. A
kisérletben részt vevék a harmadik videdt taldltak a legmeggy6zébbnek, és erre reagdltak volna a
legpozitivabban - lajkokkal, megosztasokkal és kommentekkel.

“Az influenszerek a kdzdnségikkel kialakitott kapcsolat révén hitelesebbek és
meggydz6bbek, mint mas kommunikacids forrasok, altaluk olyan csoportok is elérhetévé
és meggydzhetdvé valnak, akiket nem tudnank mas csatorndkon elérni. Kutatasainkkal
reményeink szerint hozzajarulunk, hogy a kilonb6zd szervezetek értéen és hatékonyan
hasznaljak az influenszerkommunikaciot fenntarthatdésagi céljaik eléréséhez” — mondja a
cikk szerzéje, Buvéar Agnes, az ELTE PPK Ember-Kérnyezet Tranzakcié Intézet kutatdja.
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Ez a sajtokozlemény a kdvetkezd linken érhetd el:
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