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Uzenet Ell&tél: a fiatalok mutathatjdk meg a
digitalizacio lehetoségeit

A generacidk kozotti tudasatadasra, az orszag digitalis érettségére és a fiatalok ebben vallalt
szerepére hivja fel a figyelmet a Telekom most indulé kampanya.

Magyarorszagon a feln6tt népesség kétharmada (66%) alapszint alatti digitalis ismeretekkel
rendelkezik'. Tizb8l hdrom honfitdrsunk szdmara a digitalis vildg ismeretlen, idegen és veszélyes,
amivel lefelé l6gunk ki az eurdpai statisztikabdl. Ugyanakkor a Z és Y generacio relativ tobbsége az
alapszintet meghaladd altalanos digitalis készségekkel bir. A legmarkansabb hatast az életkor fejti ki,
azonban er6sen meghatarozza a digitalis eszk6zok hasznalatat az iskolai végzettség, a lakdhely és a
nem is. Tehat valamivel jellemzG6bb a fiatalabbakra, a nagyobb telepllésen él6kre és a férfiakra, hogy
életvitelikben specifikus digitalis eszkézok is megjelennek.’

A fiatalok digitalizacié teriletén mutatott kimagaslé tuddsszintje olyan tarsadalmi érték, amely a
Telekom szerint a teljes népesség digitalizaciéjanak hizéerejévé valhat - ehhez azonban szlkséges,
hogy a tarsadalom egészében tudatosuljon a fiatalabbak ,digitalis mentor” szerepe, és épitsenek is
arra a mindennapokban. A generacidk kozotti tudasatadast szeretné a digitalizacié felgyorsitasanak
szolgalataba allitani a Telekom, amihez a mar ismert szerepl6t, Ellat allitotta legUjabb kampanyanak
kdzéppontjaba.

A Deutsche Telekom &ltal 2023-ban megalkotott, Uzenet Ellatdl cim( videdban egy iskolas kislanyrdl
készitettek egy felndttkori virtualis avatart, aki a jovébdl jelentkezve hivta fel a szilei figyelmét arra,
milyen kockazatoknak teszik ki a gyerekeiket a felnéttek, ha meggondolatlanul kiilénféle tartalmakat
osztanak meg réluk az online térben. A Magyar Telekom altal most Ujragondolt vided ezt a
gondolatmenetet flizi tovabb, de elsésorban mar a digitalis vilag lehetdségeire koncentralva, amelyek
megismeréséhez és kiaknazasahoz az alkotas lizenete szerint ugyanigy érdemes meghallgatni a
virtualis Ella - és az altala szimbolizalt fiatal felndtt korosztaly - hangjat, mint a veszélyek
elkerlléséhez.

A Telekom tudatosan épit az egyes korosztalyok eltérd digitalis érdeklédésére és kompetenciaira, és
sokféle csatorndn nyujt szamukra célzott segitséget, a télik érkezd visszajelzéseiket pedig szervesen
felhasznalja szolgaltatasai fejlesztéséhez, digitalis jovoképe alakitasahoz: a Hello Szil6 platform
példaul a digitalis kor sziil6i kihivasainak megvalaszolasat segiti szakértékkel egytttmikodve,
valamint teret ad a nyilt parbeszédre. A tudasmegosztast szolgalja az idésebbek digitalis inklUzidjat a
kozépiskolasok bevonasaval segitd Netrevaldk program; az onfejlesztést és az dtletek megvaldsitasat
digitalis eszkdzokkel, virtualis és valdsdgos kdzosségi terekkel tdmogatd Telekom Kraft program
éppugy, mint a Telekom social média csatorndin rendszeresen megosztott edukaciés tartalmak
tobbek kozott mesterséges intelligencia, adatvédelem, adatbiztonsdg témakban.

~Felel6s markaként tisztan latjuk a szereplinket abban, hogy a digitalis tudast valamennyi
lgyfeliink szamdara a személyes fejlédés és elbrelépés hajtéerejévé tegylik, életkortdl és
minden egyéb kérilménytdl fiiggetlendil. Ugy I&tjuk, hogy ebben a folyamatban
kulcsfeladatok harulnak az atalakuld vilag digitalis bennszlilétteire, vagyis a fiatalokra,
akik - ha megkapjak hozza a sziikséges figyelmet és bizalmat - a felettiik I1évé
korosztalyok megbizhaté kalauzai és mentorai lehetnek a transzformacid soran.
Ossztarsadalmi érdek, hogy a korszer( digitélis készségek és képességek minél szélesebb
kérben elterjedjenek. Stratégiai célunk, hogy ebben a digitalis orszagtuningban
tamaszkodjunk a fiatalokra, hallgassuk meg 6ket.” - hangsulyozta Szabd Béla, a Telekom
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marka- és lakossagi kommunikacids vezetdje.

https://youtu.be/yC51j2U91Dc?si=vOldoDebOUUP1P3N
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