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Ahogy egymast, ugy a robotokat is érthetjuk
szavak nélkul

A HUN-REN-ELTE Osszehasonlitd Etoldgiai Kutatdcsoport és a Debreceni Egyetem szakemberei azt
vizsgaltak, hogy az allatok esetében is megfigyelhetd, tavolodast vagy kdzeledést kivaltd nem
verbalis hangjelzések szabalyszerliségei atlltethetok-e mesterségesen létrehozott gépi hangokba.

Vajon milyen hangokat hasznaljon egy robot, ha azt "szeretné", hogy az emberek kdzeledjenek hozza,
vagy épp ellenkezdleg, tavol maradjanak téle? Ahogy egyre tdbb segitérobottal taldlkozunk
éttermekben, bevasarldkézpontokban és hotelekben, egyre fontosabba valik, hogy ezek a gépek
intuitiv médon kommunikaljanak vellink. Elsére a beszéd és a mesterséges intelligencia tlinhet
megoldasnak, am

az ember gyakran tdmaszkodik nem verbalis jelzésekre is,

mint példaul a nevetés vagy a séhajtas. Ezek segitségével még nyelvtudas nélkil is képesek vagyunk
értékelni valaki érzelmi allapotat, és elddnteni, hogy megkdzelitsiik-e, vagy inkabb tavolodjunk el téle.

Amikor egy kutya hosszan morog rank, tudjuk, hogy jobb, ha nem kdzelitiink hozza. Ha viszont egy
sir6 emberi hang sz(irédik at a szomszéd szobabdl, késztetést érziink, hogy odamenjlnk segiteni. "Ez
nem csak rank, emberekre igaz, hanem az allatvilagban is megfigyelhetd: az érzelemkifejez6 és
tavolsagot szabalyozd hangok akusztikai jellemz6i sok szarazféldi emlds fajnal hasonldak, mivel a
hangképz0 szervek felépitése hasonlo" - magyarazza Faragd Tamas, az ELTE Etoldgiai Tanszék
kutatéja.

A HUN-REN-ELTE Osszehasonlit Etoldgiai Kutatdcsoport és a Debreceni Egyetem szakemberei arra
keresték a valaszt, hogy az allatok hangadasara vonatkozé szabalyszerliségek - amelyek
befolyasoljak, hogy milyen hang hatasara kozelit vagy tavolodik egy masik allat - atiltethetdk-e
mesterségesen létrehozott gépi hangokba. A Scientific Reports folydiratban publikalt vizsgalatban
onkéntesek kozelitési és elkerllési reakcidit mérték egy interaktiv online kérddiv segitségével,
amelyben a résztvevdk egy képernyén megjelenitett figurat iranyitottak a hallott mesterséges hangok
alapjan: kozeledtek vagy tavolodtak a hangforrastél.

A figurat a résztvevlk egérrel vagy billentylizettel tudtak a megjelenitett hangforrashoz kdzelebb,
vagy attdl tavolabb huzni. A kutatdk a hangforrast egy letakart objektumként abrazoltak, hogy az
6nmagaban ne befolyasolja a vadlaszokat.

"Az emberek és dllatok érzelemkifejezd hangjelei alapjan hoztuk létre a lejatszott ingereket, az
egyszer( sipolasoktdl kezdve a bioldgiai szempontbdl komplexebb hangokig"- mondta Gacsi Marta,
az ELTE Etoldgia Tanszék vezetd kutatdja. Az eredmények azt mutatjak, hogy

a mesterségesen generalt rovid hangok altaldban kozeledést valtottak ki,

mig a hangosabb hangok elkerilést idéztek eld, fliggetlenil azok bonyolultsagatol.

A hangmagassag bonyolultabb hatast fejtett ki. A magas hangok esetében a reakcié a hangerétdl
fuggott: a hangos magas hangok elkerlést valtottak ki, mig a halk magas hangok kozeledést. A


https://www.elte.hu/content/a-jovo-szocialis-robotjai-az-idoseknek-is-segithetnek.t.30975
https://www.nature.com/articles/s41598-024-68165-5.pdf
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mélyebb hangoknal a bioldgiai 6sszetettség szamitott: a formansokat (a hangut bizonyos
frekvencidkat szliré/felerésitdé hatasabdl adédd hangtani tulajdonsag, ami a hang 6blésségéhez jarul
hozz4) tartalmazé mély hangok elkertlést valtottak ki, mig a formansok nélkili mély hangok inkabb
kdzeledést eredményeztek.

A magyar kutaték eredményei szerint a szocialis robotok az emberi kérnyezetben olyan akusztikai
jelkészlettel is felruhdzhatdk, amely beszéd nélkiil is hatékonyan segiti a kommunikaciét. igy azokban
a helyzetekben, amikor nincs szlikség nyelvi interakcidra, a segitérobotok mikddése egyszertibbé,
valamint kultira- és nyelvfliggetlenné valhat - teszi hozza Korcsok Beata, a tanulmany egyik elsé
szerzlje.
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A figurat a résztvevik egérrel vagy billentylizettel tudtdk a
megjelenitett hangforrashoz kozelebb, vagy attél tavolabb huzni. A
kutaték a hangforrast egy letakart objektumként dbrazoltak, hogy
az 6nmagaban ne befolyasolja a vélaszokat.
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