E6tvos Lorand Tudomanyegyetem

Az Al-nak jobb a szokincse, mint az
embernek

A mesterséges intelligencia alapu szoftverek verbalis intelligenciajat vizsgaltdk az ELTE PPK-n. A
kutatds nyoman kider(lt, hogy széismeretiikben még a doktori fokozattal rendelkezd anyanyelvi
beszéldket is maguk mogé utasitjak a gépek.

A nagy nyelvi modellek (large language models) olyan mesterségesintelligencia-tipusok, amelyek
képesek ember alkotta szovegekhez hasonld tartalmak létrehozasara. Ezek a modellek - példaul a
népszerl ChatGPT - forradalmi valtozast hoztak az Al vilagaban, és mara mar képesek igen élethlien
utdnozni az emberi képességeket.

A szakembereket mar régota foglalkoztatja, mennyire intelligensek a gépek az emberekhez képest. A
klasszikus 6sszehasonlitd tesztek (mint példaul a Turing-teszt) azonban nem képesek differencialni az
emberi teljesitményben: csak azt lehet mérni vellk, hogy a gépek mennyire képesek utédnozni az
emberi kognicié univerzalis aspektusait, példaul a kommunikacids készséget. Ezzel szemben az
emberi intelligencia vizsgalata épp az egyéni kilonbségekre fokuszal - maga az IQ is egy olyan relativ
mutatd, amely a teljesitménylinket masokéhoz viszonyitja.

Egyes kutatdk szerint az Al intelligenciajat Ugy lehet a legjobban mérni, ha a modellekkel embereknek
tervezett pszichometriai teszteket végeztetlnk el. Ennek fényében Kovacs Kristéf, az ELTE PPK
tudomanyos fdmunkatarsa, a Kognitiv Képességek Kutatdcsoport vezetdje és a tesztez0 platformokkal
foglalkozé Klein Balazs vizsgalatukban két mesterséges intelligencia alkalmazas (ChatGPT és Bing)
verbalis intelligenciajat hasonlitottdk 6ssze tébb mint 9000 emberével.

Ehhez egy szamitdgépes adaptiv székincstesztet hasznaltak, ahol kilenc felsorolt szé kéziul mindig azt
a kettdt kellett kivalasztani, amelyek jelentésben a legkdzelebb alltak egymashoz. Az adaptiv
tesztelés soran egy algoritmus valasztja ki az elemeket egy kérdésbankbdl Ggy, hogy a nehézségi
szint mindig kozel legyen az alany képességeihez. Ezaltal pontosabb eredményt kaphatunk, mint egy
fix kérdésekbdl alld teszt esetén.

A teszten mindkét nyelvi modell magas teljesitményt nyujtott: 20-bdl 19 embernél - azaz az emberek
95%-anal - jobb eredményt értek el, és jobban teljesitettek a doktori fokozattal rendelkez6 anyanyelvi
beszéléknél is. Ha ezek a gépek emberek lennének, kiemelkedd tehetségnek szamitananak - hivjak
fel a figyelmet a szerzdk, akik szerint valészinUsithet6, hogy az Al alkalmazasoknak a kozeljovében az
emberek 100%-anal jobb szdkincslk lesz.

A gépek kiemelkedo6 teljesitményiik ellenére azonban vétettek néhany hibat is. Az ismétlédd kérdések
42%-anal eltér6 valaszokat adtak az egyes alkalmakkor - ilyen embereknél nem torténik. Emellett
esetenként ,hallucinaciéik” is voltak: olyan szavakkal valaszoltak, amelyek nem szerepeltek a
megadott opciok kozott. (Ez akkor is megtortént, ha korabban mar megvalaszoltak helyesen az adott
kérdést, tehat nem arrél volt sz, hogy nem tudtak a megoldast.) Ezek a hibdk azonban nem a
szoftverek hianyossagaira utalnak, hanem sokkal inkdbb arra mutatnak ra, hogy az embereknek szant
pszichometriai teszteknek a mesterséges intelligencia esetében vannak korlatai.

Az eredményeket olvasva felmerilhet benniink a kérdés, hogy miként kilonbdztethetjik meg a
mesterséges intelligencia altal generalt tartalmakat és az ember altal irt szovegeket, ha mar a gépek
is ilyen magas verbalis teljesitményre képesek. A kutatdk azt tanacsoljak, ne a tul felszines, hanem
épp a tul szofisztikalt kommunikacié esetén fogjunk gyanut - hiszen kénnyen eléfordulhat, hogy egy
Al szoftver szinesebb székincsbél dolgozik, mint mi.


https://coglab.eu/
https://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0307097
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