Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonséagi Hivatal

Erdogazdasag nevével visszaélve igértek
tuzifat a csaldk

A székesfehérvari allami erd6gazdasag, a Vadex Zrt. nevét felhasznalva hirdettek csaldk olcsé tiizifat.
A Nemzeti Eleimiszerldnc-biztonséagi Hivatal (Nébih) ellendre telefonos prébavésarlas sordn buktatta
le a szélhamost: Senki ne rendeljen tlizifat a 06-30/681-1933-as telefonszamon, valamint ne utaljon a
12100011-17935454 szamlaszamra! A hatdsag tovabbra is hangsulyozza, hogy kizarélag megbizhaté
helyrdl és kell6 odafigyeléssel vasaroljanak tlizifat.

A székesfehérvari allami erdégazdasag, a VADEX Zrt. munkatarsa jelezte a Nébihnek, hogy mar tébb
telefonhivast is kaptak, amelyben a helyi erdészet akciés tlizifajarél és az el6re utalas technikai
tudnivaléirdl érdeklédtek a vasarldk. A részletek alapjan azonban nyilvanvaldva valt szamukra, hogy
csaldk tévesztik meg a vasarlokat. Az erdészet bejelentése alapjan a Nébih a 06-30/681-1933-as
telefonszamon prébavasarlast inditott. Az egyeztetés soran a csaldk jelezték, hogy szaraz tlizifat
tudnak kiszallitani a jov6 hét folyaman, és a fa szarmazasi helyeként a székesfehérvari erdészetet
jelolték meg. A nagy érdeklddésre vald tekintettel csak a teljes vételar el6re utalasaval biztositottak
volna a kovetkez6 heti szallitast, igy egyuttal meg is adtdk a szamlaszdmot, amire a pénzt vartak. Ezt
kdvetéen a Nébih ellendre felfedte magat, a hivott fél pedig azonnal bontotta a vonalat.

Nagyon fontos, hogy senki ne rendeljen a 06-30/681-1933-as telefonszamon, valamint ne
utaljon a 12100011-17935454 szamlaszamra!

Hogyan lehet elkeriilni a csaldkat? A csalasokhoz és jogszer(tlen hirdetésekhez hasznalt
adatokat, valamint telefonszamokat a Nébih kereshet6 formaban kozzéteszi, igy ebben a listdban
érdemes el6szor ellendrizni a tlizifahirdetésekben megadott telefonszamokat:
https://portal.nebih.gov.hu/jogszerutlen-hirdetesek-adatai Fontos tudni, hogy a szallitasi koltségek
nagyon magasak, igy azokat a hirdetéseket, amelyekben nem egy konkrétan lehatarolt tertletre,
hanem az egész orszagra vagy teljes orszagrészekre kindlnak tlizifat eladasra, fenntartassal kell
kezelni. Ez ugyanis annak a jele, hogy a kiszallitott tlzifaval nagy valdszinliséggel atverik a
megrendel6t, hiszen a tlzifa- eladdsok egyik jelentds arnéveld tényezdje a szallitasi tavolsag,
amelynek a koltsége meg kell, hogy tériljon. Emellett a messzirdl jott fuvarost sokkal nehezebb
utolérni, mint a helyi illetéséglit, akinek telephelye is van. A tlzifavasarlas 15 pontos ellenérzélistaja a
https://portal.nebih.gov.hu/eutr-vasarloi oldalon olvashaté.

A telefonon torténé tizifarendelés soran pedig érdemes tisztazni, hogy az alabbi
kérdésekre az elado hajlandé-e és tud-e valaszolni:

* Bejelentkezett On a Nébih hatéségi nyilvantartisaba tlizifa-kereskedéként vagy
erddgazdalkoddként? Ha igen, milyen azonosité szdmot kapott, és ennek megfeleléen, mi az
erddgazdalkoddi kédja vagy az EUTR technikai azonositészama?

A hirdetésben szerepl6 vagy a telefonon megadott EUTR technikai azonosité szam valddisaga
ellendrizhetd a Nébih honlapjan: http://portal.nebih.gov.hu/felir-kereso

* Ha reklamaciém lenne a tlzifaval kapcsolatban, abban az esetben kit kereshetek, milyen cimen
és telefonszamon?

 On rendelkezik telephellyel, ahol megnézhetem el8zetesen a tlzifat?

o A tlizifa-szallitmany mellé hoznak szallitéjegyet, amin szerepel: az Onék neve és cime, EUTR
azonositdja; a tlzifa fafaja és mennyisége, az autd rendszama, amivel hozzak a fat; a sofér
neve és cime; valamint az a hely, ahonnan a fat hozzak?
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e Kérem, amikor elindulnak hozzam a faval, telefonon hivjanak fel, és adjak meg a teherautd
rendszamat, mert csak az azzal érkezd szallitmanyt fogadom!

Ha ezekre a kérdésekre nem hajlandé vagy nem tud vdlaszolni a hirdetd, esetleg nemleges valaszt
ad, vagy nem a megadott EUTR azonosité szdmhoz, erdégazdalkoddi kddhoz tartozé néven hirdetik a
tlzifat, akkor attél a személytél kockazatos a vasarlas!

Sajtokapcsolat:

e +36 70 436 0384
¢ nebih@nebih.gov.hu

Eredeti tartalom: Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
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Ez a sajtékozlemény a kdvetkez6 linken érhetd el:
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