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Jelentosen erosodott a banki digitalizacio, és
hat év alatt megduplazodott a
Magyarorszagon tevékenykedé FinTech
cégek szama

A Magyar Nemzeti Bank 6todik alkalommal teszi k6zzé a globdlis és a magyar FinTech
okoszisztémardl, valamint a hazai banki, biztositéi és Ujdonsagként a befektetési szektor aktualis
digitalizacios szintjérdl sz6l6 FinTech és Digitalizaciés jelentését. A hazai FinTech szektor bévilése
folytatddott, immar tébb mint 200 aktiv FinTech vallalkozas van hazankban. A hazai bankok digitalis
fejlettsége a tavalyi évhez képest gyorsuld (itemben tovabb javult. A pénziigyi szolgaltatasok
digitalizacioja és az ezt tamogato innovativ technoldgiai megoldasok térnyerése toretlen, melyeket a
kdzeljovében az Eurdpai Unid, igy hazank is atfogd szabalyozasi keretek kozott fog ellendrizni.

A FinTech befektetések értéke globalisan ugyan csokkent, de a kis 6sszegl befektetések és a
technolégiai megoldasok irdnti érdeklédés erés maradt. A FinTech szektor szegmensei kozlil tovabbra
is a digitdlis fizetési és a hitelezési szolgaltatasok a legigéretesebbek, azonban az eImult évek magas
inflacids kornyezete érdemi hatast gyakorolt bizonyos FinTech Uzleti modellek terjedésére. 2023-ban
a kiberbiztonsagi kihivasok is erdsodtek; nétt a csalasi kisérletek szama, valamint a megszerzett
adatok és pénzosszegek volumene is, melyben donté szereppel bir a technoldgiai fejlddés, kiemelten
a mesterséges intelligenciara alapulé megoldasok révén. A Z generacié digitalis pénzigyi
megoldasokra vald nyitottsaga jelentds, a pénzligyi piac szerepldinek érdemes figyelmet szentelniik
ennek a korosztalynak.

Bar a FinTech vallalatok szamanak névekedési iteme vildgszinten lassulni latszik, ugyanakkor
Eurépaban és Amerikaban tovabb boévilt ezen innovativ cégek szama. A hazai FinTech 6koszisztéma
fejlodése toretlen, hat év alatt megduplazédott a Magyarorszagon tevékenykedd cégek szama és mar
tobb, mint 200 FinTech tevékenységgel foglalkozd, aktivan mikddd vallalat van Magyarorszagon.
Vallalatméret alapjan a FinTech cégek négyotode mikro- és kisvallalat, részaranyuk lassan és
folyamatosan emelkedik. A vallalkozasok szama kiléndsen az adatelemzés és Uzleti intelligencia,
illetve a blokklanc és virtualis fizet6eszk6zok szegmensben korében novekedett. Megvaltozott a top
harom szolgaltatasi kor sorrendje a hazai FinTech szcénaban, elkezdtek felzarkézni az eddig kisebb
aktivitast mutatd szektorok.

A technoldgiai és FinTech szektor szabalyozasa terén 2024 jelentds évnek bizonyul az Eurdpai
Uniéban. Az elmult id6szakban szamos uttord jogalkotasi kezdeményezés indult vagy éppen lép
hamarosan hatalyba, iranyt szabva az innovacio-vezérelte fejlédésnek. E téren kiemelt szerepet kap a
vilag els6 atfogd mesterséges intelligencia (MI) szabalyozasi keretrendszerének kidolgozasa, melynek
célja a Ml transzformativ erejének felel8s és biztonsagos kiaknazasa. A szabalyozds nemcsak az MI-
ben rejl6 lehetéségek felhasznalasara koncentral, hanem a tekintetben is zajlik a jogalkotdi munka,
hogy az unids keretrendszer egységes feleldsségi szabalyokat rendeljen a Ml rendszerek altal okozott
potencialis karok forrasaihoz is. Az idei évtol kell alkalmazni az Eurdpai Unio Uj, szabalyozott
kriptoeszkdz-piacanak keretrendszerét, amellyel kapcsolatos felligyeleti feladatokat magyar
felligyeleti hatésagként az MNB latja el. Emellett az unids pénzforgalmi szabalyozas fellilvizsgalata és
a pénzlgyi adatokhoz val6 hozzaférés Uj keretrendszerének kidolgozasa is zajlik, tdmogatva a nyilt
bankolas fejlodését és a nyilt pénzligyek irdnyaba torténd elmozduldst, ezzel biztositva az eurdpai
unids allampolgarok szamara a modern pénzligyi szolgaltatasokhoz vald hozzaférést.

A hazai bankok digitalis fejlettsége jelentésen javult a tavalyi évhez képest, azonban 6sszességében
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tovabbra is kdzepesen fejlett digitalizaltsagi szintet mutat. Erdemi névekedés volt tapasztalhaté a
termék, ligyfél és partner pillérek esetében is, ami bizonyitja, hogy a hazai bankok digitalis atallasa
széleskord. Az alkalmazott megolddsok koziil egyre népszer(ibbnek mondhatd a mobileszk6zon
keresztlli, selfie-s szamlanyitas. Ennek ellenére a termékek és szolgaltatasok digitalizacidja
tekintetében még van lehetdség a fejlédésre. Ki kell ugyanakkor emelni, hogy a bankok altal
bejelentett incidensek miatti szolgaltataskiesések szama harom éve folyamatos csokken.

A hazai biztositok digitalizacids szintje stagnalt az elmult idészakban, noha néhany intézmény
bovitette a digitalis csatornakon elérhetd ligyintézési funkcidkat. Az innovativ technoldgiak
megjelenése jelentds hatdssal lehet a szektorra, azonban ehhez az alapokat az intézményi kultdraban
is meg kell teremteni. Egyeldre a biztositéknak még csak csekély része vezetett be innovativ
témakoroket is magaban foglald képzéseket, illetve hozott Iétre dedikalt szakteriileteket annak
érdekében, hogy intézményi szinten felkészlljon a mesterséges intelligencia és mas innovativ
technoldgiak okozta valtozasokra.

Az MNB digitalizacios felmérése els6 alkalommal terjedt ki a befektetési szolgaltatdi szektorra. A
felmérés eredményei szerint a hazai lakossagi befektetési szolgaltatok digitalis fejlettsége kozepes
szintl. A szektor digitdlis érettsége az ligyfelekkel vald kapcsolattartas terén a legfejlettebb, mig a
belsd folyamatok digitalizaltsaga kevésbé elérehaladott. Az Ggyfelekkel folytatott kapcsolattartas
legnépszerlbb formaja a mobilalkalmazas. A szektor szerepldi vezetdi szinten kiemelten kezelik a
digitalizacio kérdéskorét, azonban nem minden intézmény rendelkezik atfogé digitalizacios
stratégiaval. Osszességében elmondhatd, hogy a hazai befektetési szolgaltatoéi szektor
digitalizaciojaban jelentds tér van a fejl6désre, a lemaradd intézmények esetében pedig a
felzarkdézasra.

https://www.mnb.hu/kiadvanyok/jelentesek/fintech-es-digitalizacios-jelentes
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