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K&H: nyugdijba mehetnek a bankkartyak a
fiatalok tobbsége szerint

Az okostelefonok biztonsaga felér a bankkartyaéval

A huszonévesek tobbsége ugyanolyan biztonsagosnak tartja digitalizalt kartyaval torténd
okostelefonos vagy okosoras fizetést, mint a hagyomanyos bankkartyas tranzakciokat - derlt ki a
legfrissebb K&H ifjisagi index eredményei alapjan. A két évvel korabbihoz képest tobben gondoljak
azt, hogy a bankok bankkartyai biztonsagosabbak a fintech cégek kartyainal. Egyben kijelolték az
“iranyt” a fizikai bankkartyaknak.

Az elektronikus fizetési megoldasokat a fiatalok tobbsége alapvetéen biztonsdgosnak tartja. igy az 6
koltéseik is hozzajarultak ahhoz, hogy az els6 negyedévben a jegybank adatai szerint a bankkartyas
vasarlasok szama 11,5 szézalékkal nétt éves szinten, az értéket tekintve pedig 10,7 szazalékos volt a
bévilés.

Kartya kontra app

A K&H ifjusagi index felmérés szerint az idei masodik negyedévben a 19-29 éves korosztdly tagjainak
72 szazaléka szerint az okostelefonos vagy okosoéras digitalizalt kartyaval val6 fizetés ugyanolyan
biztonsdgos, mint a sima - fizikai - bankkartyas megoldas. Ez nagyjabdl megfelel a 2022-es kutatas
eredményének. Ugyanakkor nagyon sokan - a valaszaddk 70 szazaléka - azon a véleményen vannak,
hogy a bankok altal kibocsatott kartyakat biztonsagosabb hasznalni, mint a fintech cégek kartyait.

Két éve még csak 61 szazalékuk mondta ezt. A névekedésben szerepet kaphatott, hogy valamivel
Ovatosabbak lettek a fiatalok a fintech bankkartyakkal kapcsolatban, de egyértelmu valtozasrél még
korai lenne beszélni. A fiatalok szerint a mobilalkalmazason keresztll torténd fizetés a kényelem
szempontjabdl is megfelel a bankkartyas vasarlasnak.

Mit hoz a jovo?

Szintén a fiatalok tobbsége latja Ugy, hogy a digitalis forradalom miatt kiisz6bon all a bankkartyak
nyugdijazasa. A megkérdezettek 69 szazaléka Ugy véli, hogy par éven belll a mobileszk6zok atveszik
a bankkartydk szerepét a fizetésben, ami nagysagrendileg megegyezik a 2022-es felmérés
eredményével.

A fiatalok alig tobb mint fele, 53 szazaléka a kriptovalutak térnyerését tartja valdszinlinek, ez szintén
6sszhangban van a korabbi értékkel. A dolgozé fiatalok 58 szazaléka varja a kriptdk el6retdrését, mig
a didkoknak csak a 43 szazaléka jésolja ugyanezt.

K&H ifjusagi index

A 19-29 éves fiatalok elégedettségét és jovibeli varakozasait - tobbek kozott a lakhatassal, munkaval,
elérelépési lehetdségekkel, oktatassal, egészséggel, csaladdal kapcsolatban - vizsgalja a K&H ifjusagi
index, amely a K&H Egészséges Tarsadalomért Alapitvany megrendelésére késziilt. A minta
Osszetétele reprezentalja a magyarorszagi 19-29 éves varosi lakossag osszetételét nem, korcsoport,
régio, teleplléstipus, befejezett iskolai végzettség, gazdasagi aktivitas alapjan. A felmérésben 300 f6
vett részt, a hibahatar maximuma +/- 5,7 szazalék. Az adatfelvétel 2024. aprilis 25. - majus 8. kdzott
tortént.
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Elektronikus fizetés megitélése
2022 Q1 2024 Q2

A mobilappokkal valo fizetés ugyanelyan 72%
bizionsagas, mint a bankkartyas fizetés.
A bankok kartyi sokkal biztonsagosabbak,
mint valamilyen fintech cég krtyajét hasznaini
66% 69%

A mobil eszkozokke (telefon, ora, stb.) vaid fizetés par
éven beldl teljesen Kiszoria a bankkartyas fizetést
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