Semmelweis Egyetem

Egyre nyitottabbak vagyunk a digitalis
egészségugyi megoldasokra egy uj kutatas
szerint

Magyarorszagon 6t emberbdl négy hasznalja az e-receptet, a paciensek kétharmada pedig kért mar
online vizsgalati id6pontot, beutalét. 2021-ben a koronavirus-jarvany alatt a lakossag egyharmada
vett igénybe okoseszkdzoket, egészséggel kapcsolatos szenzorokat, applikacidkat, jelenleg ez a szam
50 szdzalék, derll ki a Semmelweis Egyetem Digitalis Egészség

kutatécsoportjanak legljabb felmérésébdl. A mesterséges intelligencia (Al) alapl egészségugyi
megoldasok is egyre ismertebbek.

Az internethasznal6 feln6tt lakossag korében a koronavirus-jarvany utan 91 szazalékra nétt azok
aranya, akik egészséggel és betegséggel kapcsolatos kérdésekben hasznaljak a vildaghalét. Az online
informacidgyjtés legfontosabb fellletei tovabbra is a weboldalak, a k6zdsségi média platformjai és a
videdmegoszto oldalak. A paciensek mintegy 70 szazaléka az orvoshoz fordulas elétt és utan is
felkeresi ezeket a forrasokat.

A kutatdk egy 2021-es felmérésiikhoz képest Uj elemként arra is kivancsiak voltak, hogy a lakossag
hogyan viszonyul a mesterséges intelligencia alapu egészségligyi megoldasokhoz. A valaszadodk kozel
30 szazaléka pozitivan, kdzel ugyanennyien negativan, 40 szadzalékuk pedig semlegesen foglalt allast
ebben a kérdésben. A mesterséges intelligencia kiillonb6z6 egészségiigyi szlréseken, diagndzis-
alkotasban, leletértelmezésben valé hasznalatardl a megkérdezettek kozel 45 szazaléka hallott mar.

A digitalis technoldgidk ismertsége - mint az e-recept, online idépontfoglals,
beutalékérés, EESZT fellilet - mintegy 90 szdzalékos. A megkérdezettek 70-80 szdzaléka
pedig mar hasznalta is ezeket. Az elmilt harom évben a szenzorokat, okoseszk6zoket,
applikacidkat is egyre tébben alkalmazzak, az utdbbi kettét a megkérdezettek mintegy
fele, az igény ezekre driasi”- mondja dr. Gy6rffy Zsuzsa, a Semmelweis Egyetem
Magatartastudomanyi Intézetének docense, a kutatds egyik vezetdje.

Hozzateszi: az U], orszagos felmérésbdl az is kiderilt, hogy manapsag a 60 év feletti korosztaly egyre
nyitottabb a digitalis megoldasokra, sokan okostelefont és internetet is hasznalnak. Ennek a
korosztalynak azonban tovabbra is a személyes orvos-beteg talalkozé a legfontosabb, a digitalis
megoldasok masodlagosak, csak kiegészité jellegliek. Ugyanakkor a tavvizit, tavdiagnosztika
haszndlata csak 14 szazalék, a paciensek azonban - ha lenne ra lehetéségik - a jelenleginél nagyobb
aranyban prébalnak ki ezeket - emeli ki a kutato.

A digitalis megoldasokkal kapcsolatos igények magasak, az érintettek jelentds része
szivesen venné, ha kezel6orvosa ajanlana neki hiteles weboldalakat, megbizhaté
applikacidkat, 80 szazalék azok aranya, akik szeretnék, ha e-mailben is
kommunikalhatnanak, képeket oszthatnanak meg. A betegek tobb mint fele akar a
kozOsségi médiat is szivesen hasznalna az orvossal vald kapcsolattartasra” - mondja dr.
Girasek Edmond, a Semmelweis Egyetem Magatartastudomanyi Intézetének adjunktusa,
a kutatds masik vezetdje.

A kutatok kérdéssora arra is valaszt keresett, milyen elényokkel és hatranyokkal jarhatnak a digitalis


https://semmelweis.hu/digitalhealth/lakossagi-kutatas-2024/
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megoldasok. A megkérdezettek az elénydk kdzott leginkabb tovabbra is a kényelmet, a
hatékonysagot és az idéspdrolast emelték ki, a hatranyok és kockazatok kozott pedig azt, hogy az
ellatds személytelenebbé valik, sokszor félreértelmezhetbk a vellik megosztott, az egészségiigyi
allapotukra vonatkozé adatok.

A 2024-ben készilt vizsgalatot megeldzte egy, a koronavirus-jarvany 3. és 4. hulldma alatt, 2021
juliusa és 2022 majusa kozott, orvosok kdrében készilt tanulmany is, amelyben arra keresték a
valaszt a kutatdk, hogy milyen a magyar szakorvosok és rezidensek digitalis egészséggel kapcsolatos
tudasa és ismerete. Az online felmérésben akkor 6sszesen 1774-en vettek részt (1576 orvos és 198
fogorvos). Ezzel parhuzamosan, 2021. oktéber 5-13. kdzott a kutatécsoport egy lakossagi, 1500 fés,
telefonos, reprezentativ felmérést is végzett ,E-paciensek Magyarorszagon” cimmel.
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