Gazdasagi Versenyhivatal

Nemzetkozi fokuszban a ,,zold”
marketinguzeneteket vizsgalo GVH elemzés

Nemzetkdzi szinten is el6remutatéak a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) piacelemzésének
megallapitasai, amelyben a versenyhatésag vizsgalodi a kérnyezetvédelemhez kotddo allitdsokat
vették goércso ala - derllt ki a GVH angol nyelvi workshopjan. A januar kdzepén nyilvanossagra hozott
tanulmanyban a GVH vizsgaldi arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy sok esetben nem egyértelmdek,
zavarosak a vallalkozasok altal alkalmazott z6ld allitasok, a fogyasztdk jelentds része pedig nincs
tisztaban az egyes allitasok és jeldlések pontos tartalmaval, jelentésével.

A 2024. januar 11-én nyilvanossagra hozott piacelemzés minél szélesebb korl hasznosulasa
érdekében, tovabba a fogyasztévédelmi jogérvényesités zold atallasban betoltott ndvekvd
szerepének megvitatasara 2024. januar 24-én a GVH ,Green claims: consumer perception,
developments and guidance” cimmel online, angol nyelvli panelbeszélgetést szervezett.

A workshopon a GVH szakemberei és az E6tvos Lorand Tudomanyegyetem (ELTE) kutatdja
részletesen ismertették a januarban nyilvanossagra hozott, a kdrnyezetvédelemhez kot6dé allitasokat
vizsgald piacelemzés megallapitasait és javaslatait. A panel nemzetkdzi résztvevdi (a brit és a lengyel
versenyhatdsag egy-egy szakmai vezetdje) bemutattak sajat versenyhatdésaguk tapasztalatait, a
témaban lezart, illetve folyamatban Iévé lgyeit, valamint ismertették a z6ld allitdsokkal kapcsolatos
irdanymutatasaik fébb pontjait.

A nemzetkozi eszmecserének is kdszonhetéen széles kdrben hasznosulhat a Gazdasagi
Versenyhivatal piacelemzése, amelyben a versenyhatdsag szakemberei a zold allitdsok elterjedtségét
és a fogyasztdk dontéseire gyakorolt hatdsukat vizsgaltak.

Bak Ldaszld, az GVH elndkhelyettese kiemelte: ,Eurdpa-szerte vizsgaljak a kérnyezetre
vonatkoz6 allitdsok fogyasztékra gyakorolt hatésat. A GVH is aktivan tajékozddik e téren
és vizsgalataival, Utmutatdasaival, piacelemzésével hozza kivan jarulni a jogszer(
kereskedelmi kommunikaciokhoz.”

A GVH vizsgaldi feltartak, hogy a hazai vallalkozasok nagyon széles értelmezésekkel és nem
rendszerezett médon kommunikalnak a fenntarthatésaggal kapcsolatban. Szamos
vallalkozas un. bizalmi jegyekkel, logdkkal tamasztja alad a ,z0ld” mlikddését, ugyanakkor nem mindig
azonosithatd (vagy magyarul nem elérhetd) a fogyasztok szamara a mogottik allé tanusitd szervezet
vagy szempontrendszer.

A piacelemzés részeként az ELTE-vel koz6sen végzett kontrollalt, véletlenitett kisérlet megmutatta,
hogy a z06ld allitasok termékcsomagolason valéd megjelenitése hatassal van a fogyasztok adott
termékrdl kialakitott képére, illetve vasarlasi szandékara. Ugyanakkor a fogyasztok jelentds része
nincs tisztaban a latott allitdsok pontos tartalmaval, és sok esetben félreérti azokat.

Buvar Agnes, az ELTE kutatéja arra vilagitott ra, hogy: ,Eredményeink alapjan azonos
termékek esetén a zold allitasok csomagolason vald megjelenése a termék pozitivabb
értékeléséhez vezet. A hatds mértéke azonban fligg a termékkategériatdl, a zold allitas
tartalmatél és megjelenési formajatdl, illetve a fogyasztdk zold elkotelezettségétdl is.”


https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2024-es-sajtokozlemenyek/nem-minden-zold-amirol-azt-allitjak
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A piacelemzés megallapitasai alapjan a GVH szamos javaslattal élt a jogalkoto és a piaci szereplék
irdnyaba, tobbek kozott tobbszintes, allamilag szabalyozott fenntarthatdésagi jelolérendszer
kialakitasat javasolja a jogalkotonak. A piacelemzés eredményeit 6sszefoglal6 tanulmany és
mellékletei, benne a GVH szakértdi altal megfogalmazott részeletes javaslatokkal és azok
indokolasaval elérhetd a Gazdasagi Versenyhivatal honlapjan ide kattintva.
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