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A vezérigazgatok kozel fele tart attol, hogy
valtoztatas nélkul vallalata nem lesz
életképes 10 év mulva

...bar a gazdasagi optimizmusuk kétszeresére nétt

Az el6z8 évhez képest tobb mint kétszeresére (18%-rél 38%-ra) nétt azon vezérigazgatdk aranya, akik
ugy vélik, hogy a globalis gazdasagi novekedés javulni fog a kdvetkezé 12 hénapban. Ugyanakkor az
egyre fokozddo technoldgiai és éghajlati nyomas hatasara a vezetdk 45%-a aggodik vallalkozasuk
hosszu tavu fennmaradasa miatt - derll ki a PwC tegnap Davosban kdzzétett 27. Globalis
Vezérigazgatoi Felmérésébdl.

A vezérigazgatok gazdasagi visszaeséssel kapcsolatos varakozasai a tavalyi felmérésben mért
rekordmagassagu szintrél (73%) 45%-ra csokkentek, mikdzben az inflacidnak és a makrogazdasagi
volatilitasnak valo kitettség is 24%-ra (a tavalyi 40% és 31%-rél) mérséklédott. A folyamatos
konfliktusok ellenére 7 szazalékponttal (18%) alacsonyabb azon vezérigazgatdk aranya, akik ugy
érezték, hogy vallalatuk mérsékelten vagy nagy mértékben kitett a geopolitikai konfliktusok
kockazatanak.

»~Ahogyan a cégvezetdk egyre kevésbé aggddnak a révidebb idéhorizontu (pl.:
makrogazdasagi) kihivasok miatt, egyre inkabb képesek az iparagukon bellli zavaré és
hosszabb tavon is fennmaradé tényezdkre dsszpontositani. Bar optimistabbak a globalis
gazdasagot illetéen, tavalyhoz képest kevésbé derlilatok a sajat bevételi kilatasaik
tekintetében, és jellemzben tudataban vannak annak, hogy lzleti tevékenységiik
alapveté megujitasara van szikség. Akar a generativ Ml bevezetésének felgyorsitasardl
vagy az éghajlatvaltozassal kapcsolatos Uzleti kihivasok és lehetéségek kezelésérdl van
szd, az idei évvel az atalakulas felgyorsul”- 6sszegzi a globalis felmérés fébb
megallapitasait Mezei Szabolcs, a PwC Magyarorszag cégtarsa.

Nyugat-Eurépa és Eszak-Amerika inkdbb pesszimista, de
létszamnovekedést varnak minden régioban

A vilag legtdbb részén a vezérigazgatdk inkabb optimistak, mint pesszimistak a hazai gazdasagi
kildtdsok tekintetében. Eszak-Amerikdban és Nyugat-Eurépdban azonban a vezérigazgaték nem
kovetik ezt a tendenciat: Nyugat-Eurépaban 32%-uk szamit a hazai gazdasag névekedésére, mig
48%-uk visszaesést var; Eszak-Amerikéban ez a két arany 31%, illetve 52%.

A vezérigazgatdk jellemzden az alkalmazotti |étszam ndvelését, semmint csokkentését tervezik a
kovetkezd 12 hénapban: 39%-uk szamolt be arrdl, hogy legalabb 5%-kal tervezik névelni a dolgozdk
szamat. A munkaltaték minden régidban nagyobb valdszinliséggel szamolnak létszamnovekedéssel,
ezen belll is a kdzel-keleti régié varakozasai a legambicidzusabbak a munkaerd-felvétel tekintetében
(65%).
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Megatrendek fékezik az optimizmust

A vezérigazgatok egyre jobban tudataban vannak a globalis megatrendeknek, illetve azok
vallalkozasokra gyakorolt hatdsanak. Bar a fejl6dési palya pozitiv, a bizakodas évatos, mindenekel6tt
a megatrendeknek kdszonhetben - ideértve a technoldgiai valtozasokat, jellemzden a generativ
mesterséges intelligenciat, valamint az éghajlatvaltozast. A vezérigazgatdk kozel fele (45%) ugy Vvéli,
hogy vallalata egy évtized mulva nem lesz életképes, ha a jelenlegi Uton halad tovabb (2023-ban ez
az arany 39% volt). Szintén a megatrendek kezelésével kapcsolatos bizonytalansagot tiikrozi az is,
hogy a vezérigazgatok kevésbé bizakoddak sajat vallalatuk bevételeinek ndvekedési kilatasait illetéen
a kovetkezd 12 hénapra nézve (42%-rél 37%-ra csokkent az aranyuk).

A mesterséges intelligencia a megujulas katalizatora

A vezérigazgatok egyértelmien latjdk a potencialt a generativ Ml-ban, a megkérdezettek kozel
haromnegyede (70%) véli Ugy, hogy az jelentésen megvaltoztatja az értékteremtés madjat a
kovetkezd harom évben. Az Ml rovid tavu hatasaival kapcsolatban is optimistak: 58% szamit arra,
hogy a mesterséges intelligencia javitja termékeik vagy szolgaltatasaik minéségét, és csaknem fele
(48%) mondja azt, hogy novelni fogja az érdekelt felekkel valé bizalomépitési képességliket a
kovetkez6 12 hénapban. Arra is szamitanak, hogy a mesterséges intelligencia a vallalkozasuk
eredményeit is tdmogatja: 41%-uk a bevételek ndvekedését, 46%-uk a jovedelmezbséqg javitasat
vizionalja. A technoldgiai, média- és tavkozlési szektor a legbizakoddbb a profitra gyakorolt hatast
illetéen (54%), mig az energia és kdzmU( agazatok vezetdi a legkevéshbé optimistak (36%) az Ml
tekintetében.

A cégvezetdk egyre inkabb a generativ Ml transzformativ elényeit keresik, és 69% ehhez
sziikségesnek latja a munkaerd tovabbképzését is. Ami az MI-nak tulajdonitott aggodalmakat illeti, a
kiberbiztonsagi kockazatok (64%), a félretajékoztatds (52%), a jogi kotelezettségek és a j6 hirnevet
veszélyeztetd kockazatok (46%), valamint az lgyfelek vagy alkalmazottak bizonyos csoportjaival
szembeni részrehajlas novekedése (34%) szerepel.

A dekarbonizacid pénzigyi tervezéshbe integralasa még
varat magadra

A vezérigazgatok jol haladnak az éghajlattal kapcsolatos kotelezettségvallalasaik teljesitésében: 76%-
uk mar tett Iépéseket az energiahatékonysag javitasara, mig 58%-uk hasonld elérehaladast ért el az
Uj, klimabarat termékek, szolgaltatasok vagy technolégidk innovacidja terén. Ugyanakkor minddssze
45%-uk szamolt be arrél, hogy beépitette az éghajlati kockazatokat a pénziigyi tervezésébe (31% ezt
nem is tervezi). A cégvezetok a fizikai klimakockazatokhoz valé alkalmazkodassal kapcsolatos
intézkedések tekintetében is vegyesen nyilatkoztak: 47%-uk tett Iépéseket, mig 29%-nak nincsenek
erre vonatkoz6 tervei.

A felmérés a dekarbonizacié jelentés tamogatottsdgat mutatja: a megkérdezettek minddssze 26%-a
mondja azt, hogy az igazgatdsag vagy a vezetdség ellenalldsa mérsékelten vagy jelentdsen
akadalyozza a dekarbonizaciét. A vezérigazgatdk a szabdlyozds dsszetettségét (54%) és a klimabarat
beruhdzasok alacsonyabb megtérilését (51%) emlitik a legnagyobb lekiizdendd akadalyként.

Ujratervezés és hatékonysagnovelés sziikséges

A felmérés ramutat, hogy a kisebb vallalatok nagyobb kockazatnak vannak kitéve: a 100 millié
dollarnal kevesebb éves bevételt generald cégek vezetdinek 56%-a Ugy véli, hogy vallalkozasuk
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legfeljebb tiz évig lesz életképes, ha a jelenlegi palyajan halad tovabb. Ez az ardny 27%-ra csokkent
azon cégek esetében, amelyek éves bevétele eléri vagy meghaladja a 25 milliard dollart.

Szinte az 0sszes vezérigazgatd (97%) megjegyezte, hogy az elmult 6t évben |épéseket tett annak
érdekében, hogy megvaltoztassa az értékteremtés és szolgdltatasnyljtas maédjat, és tébb mint
haromnegyediik (76%) legaldbb egy olyan intézkedést bevezetett, amely jelentds hatassal volt
vallalata (izleti modelljére. A valtozas azonban szamos kihivast general a cégvezetdk szamara:
kétharmaduk (64%) a szabalyozasi kornyezetnek az (izleti modell Ujragondolasat gatld hatasat emeli
ki, 55%-uk egymassal ellentétes mikodési szempontokra hivatkozik, 52%-uk pedig a képzett
munkaerd hianyara hivja fel a figyelmet.

Tovabbi akadaly a hatékonysag hianya. A vezérigazgatok jelentds hatékonysagbeli hidanyossagokat
észlelnek vallalatuk rutin tevékenységeiben, a dontéshozatali értekezletektdl kezdve az e-mailekig -
az ezekre a feladatokra forditott id6 korilbelll 40%-at itélik hatékonytalannak. A PwC visszafogott
becslése szerint ez a hatékonytalansag akar 10 ezer milliard dolldrnak megfelelé produktivitas kiesést
is eredményezhet.

»Az idei adatok nagyfoku bizonytalansagra utalnak a vezérigazgatdk korében, akik
ugyanakkor elszantdk magukat a valtoztatdsra. Atalakitjak (izleti modelljeiket,
befektetnek a technoldgiaba és a munkavallaléikba, valamint kezelik az
éghajlatvaltozassal jard kockazatokat és lehetéségeket. Ha a vallalkozasok azt szeretnék,
hogy révid és hosszu tavon is sikeresek legyenek, bizalmat épitsenek, valamint
fenntarthatd és hosszu tavu értéket teremtsenek, fel kell gyorsitaniuk a megujulas
Utemét”- zarta gondolatait Bob Moritz, a PwC globalis vezetdje a davosi Vildggazdasagi
Férumon tartott sajtotajékoztatdn.

Kapcsolddd anyag: PwC's 27th Annual Global CEO Survey

A PwC 27. Globalis Vezérigazgatoi Felmérésérol

A PwC 2023. oktdber 2. és november 10. k6z6tt 105 orszagban és féldrajzi tertileten 4702
vezérigazgatdt kérdezett meg. A globdlis és regionalis adatokat az adott orszag nominalis GDP-jével
aranyosan sulyoztak. Az dgazati szintli és orszagos szamok a 4702 vezérigazgatét magaban foglald
teljes mintabdl gydjtott sulyozatlan adatokon alapulnak. A teljes anyag a pwc.com/ceosurvey oldalon
érheté el, az interjuk pedig a strategy-business.com/inside-the-mind-of-the-ceo oldalon olvashatdk.

A PwC Magyarorszag idén 13. alkalommal készitette el Vezérigazgaté Felmérését, melyben kézel 300
hazai véllalatvezeté mondta el véleményét. Az eredményeket februar 15-én mutatjuk be.
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