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A ClO-k uj feladata: a fenntarthato
technoldgiak bevezetése

A technoldgiai vezetdkbdl lesznek a jovo vezérigazgatdi

A fenntarthatdésagi szempontok érvényesitése a vallalati miikodésben tobbé nem valasztas kérdése: a
szabalyozoi kdrnyezet, a valtozé fogyasztdi elvarasok és a munkavallalok is megkdvetelik ezt a
dontéshozdktél. A Deloitte legfrissebb technoldgiai vezetdi tanulmanyabdl kiderl: a globalis
trendekkel 6sszhangban Magyarorszagon is egyre nagyobb szerepet kapnak a technoldgiai terlletek

s

A Deloitte évente elkésziti globalis technoldgiai vezetdi tanulmanyat, melyben idén 1175 informatikai
és technoldgiai vezet6 (CIO/CTO) mondta el véleményét arrdl, hogyan fejl6dott a technoldgiai vezeto
szerepe és milyen kompetencidkra épithet a jelenlegi kornyezetben.

Az elmult években a magyar munkavallalék szamara is egyre fontosabb, hogy vallalatuk milyen
értékek mellett foglal allast és hogyan cselekszik annak érdekében, hogy pozitiv hatast érjen el a
fenntarthatdsag teriletén. Ezt kiséri a szabalyozoi kdrnyezet valtozasa, a 2025-t6l bevezetendd EU-s
CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) kotelezettség is feladatokat ré a vallalatokra a
mukodés-atalakitas és riporting terlleteken.

A felmérés szerint a fenntarthatésaggal kapcsolatban Magyarorszag az eurdpai atlaghoz kozelit - a
magyar valaszaddk haromnegyede azt nyilatkozta, hogy az altala képviselt vallalat tiszta és vilagos
fenntarthatdsagi célokkal és stratégiaval rendelkezik, illetve a felsGvezetés elkotelezett a
fenntarthatdsagi célok teljesitése irant. Emellett a felmérésbdl az is kideril, hogy a megkérdezett
vezetbk 49%-a szerint a technoldgiai funkcié aktivan tdmogatja a fenntarthatésagi célok mérését és
betartasat, 47%-uk tapasztalata pedig azt mutatja, hogy a technolégiai terilet fenntarthaté
adatkdzpontokkal, illetve az energia hatékonyabb felhasznalasaval aktivan dolgozik a kérnyezeti
labnyom csokkentésén.

"A technolégianak kulcsszerepe van abban, hogy a vallalat teljesiteni tudja a
meghatarozott kibocsatasi céljait, a technoldgiai vezeték szamara ez lehetéséget teremt
arra, hogy a valtozasok élére dlljanak. Ez egyben nagy felelGsség is, hiszen a nyomas
egyre n6 az informatikai menedzsereken: nem csupan a fenntarthatdsagot segitd
technoldgiai eszk6zok bevezetését varjak el tolik, hanem a jelenleg hasznalt
infrastruktdra kornyezeti labnyomanak minimalizalasat is" - mondta Szathmary Andras,
a Deloitte Magyarorszag technoldgiai tanacsadas (izletdganak igazgatdja.

Az informatikai vezet6knek alapvetéen harom terileten van lehetésége tamogatni szervezete
fenntarthatdsagi torekvéseit:

Adatmenedzsment, riporting és az uzleti dontések
tamogatasa

A vallalat klils6 partnerei, befektetok, szabalyozok, Ggyfelek és beszallitok mellett az Gzleti vezetdk is
egyre inkabb igénylik a nagyobb atlathatdsagot a fenntarthatdsagi eréfeszitések terén. Az ezt
biztositd informacié 6sszegylijtése azonban nem egyszer( feladat: gyakran tobb szervezeti egység
kilonbdz6 forrdsaibdl kell kinyerni és 6sszefésilni az adatokat. Az informatikai vezetéknek fel kell
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mérnilik és ki kell alakitaniuk a sziikséges folyamatokat annak érdekében, hogy a fenntarthatosaggal
kapcsolatos adatok menedzsmentje a tobbi kockazati- és kontrollingfolyamattal azonos prioritast
élvezzen.

»Tapasztalatunk szerint szamos hazai vallalat adatmenedzsment gyakorlata fejlesztésre
szorul. Az adattarhazak struktdraja és az itt tarolt adatok minésége nem mindig megfeleld
ahhoz, hogy tdmogassa a fenntarthatdsagi riportingot. Jellemzék a hianyos adatok,
duplikaciok, raadasul az adatelemzési folyamat sem kiforrott” - mondta Szathmary
Andras.

A szabalyozéi eldirasoknak valé megfelelés érdekében, és ahhoz, hogy az ESG szempontok az Uzleti
dontéshozatalba is bekeriljenek, felll kell vizsgalni a vallalat adatmenedzsment gyakorlatat,
azonositani a hianyossagokat és megtervezni azokat a folyamatokat, amelyek az ESG riportalast
folyamatos, automatizalt adatszolgaltatassal tamogatjak.

A technoldgia a fenntarthatdsag szolgalataban

A fenntarthatdsagi szempontok a technoldgiai stratégia megalkotasakor sem keriilheték meg. A jové
technoldgiai Uzleti értéket teremtenek, de fontos épitékoveket jelentenek a vallalat ESG céljainak
elérésében is. A felhGalapu atallas, a kornyezettudatosan miikddo beszallitdk elonyben részesitése,
illetve a hatékony migraciés megoldasok mind fontos Iépések a kdrnyezeti fenntarthatésagi célok
elérésében: a felhGalapu adattarhazak példaul akar 80%-os energiamegtakaritast jelenthetnek az on-
premise megoldas energiaigényéhez képest.

"A felhGalapu atallas egyre tobb hazai vallalat esetében a technoldgiai roadmap
sarokkdvévé valt. Arra szamitunk, hogy a kdvetkez6 években a felhétechnoldgia
térnyerése a hazai piacon folytatédik, hiszen a hatékonysagi elénydk és a hosszu tavu
koltségmegtakaritas mellett a fenntarthatésagi szempontok is mellette szélnak.
Mindazonaltal az on-premise mikddésbe is beemelhetd a kdrnyezettudatossag: a h(itési
energiafelhasznalas racionalizalasaval, vagy partnerekkel kézos helyszinen Iétrehozott
szervertermekkel (co-location) csokkenthetjlik az IT kornyezeti [abnyomat" - mondta Kiss
Daniel, a Deloitte Magyarorszag technoldgiai tanacsadas lGzletaganak partnere.

Ahhoz, hogy konkretizalhassuk az innovativ technoldgiak szerepét a vallalat kdrnyezeti labnyomanak
csokkentésében, elészor fel kell mérnlink a jelenlegi portfélionkat, hogy meghatarozhassuk az aram-
és energiaigény csokkentését célzo intézkedéseket. Az olyan megoldasok bevezetése, mint a big
data, blockchain, 5G, vagy az loT mind tdmogatjak a szervezetet a kibocsajtdsa csokkentésében és a
fenntarthatdsagi stratégiajuk megvaldsitasaban. Ebben fontos az Uzleti oldallal valé egyittmlkddés
kialakitasa: a folyamatok digitalizaciéja nagyban enyhiti a kérnyezeti ldabnyomot.

Az értéklancon ativelo hatas

A vallalat tevékenységéhez kothetd kdrnyezeti terhelést tobbféle kiterjedtségben vizsgalhatjuk: a
legtagabb értelmezésben azokat a kibocsatasokat is hozzaadjuk a vallalat kibocsajtasi értékéhez,
amelyekért nem kozvetlenil a cég tulajdonaban allé eszk6zok, hanem az értéklancban részt vevd
mas szerepldk, a beszallitdk is feleldsek. A belsd tevekénység optimalizaldsa mellett erre a teriletre is
érdemes figyelmet forditani, hiszen a beszalliték kibocsatasa akar 80%-at is kiteheti a vallalathoz
kothetd 6sszes kibocsatasnak. Az értéklancon ativeld hatds eléréséhez megoldast kell taldlni arra,
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hogyan tartatjuk be partnereikkel a fenntarthatésagi vallalasaikat. Ennek a legfontosabb eleme az
adat: fontos, hogy a megfeleld teljesitménymutatdkat rogzitsik, illetve az ezzel kapcsolatos
tényadatokat megkapjuk.

A jov0 a horizontalis egylttmUikddésekben rejlik: iparagi szintli valtozasokat érhetnek el a vallalatok,
ha dsszefognak az iparagi szereplékkel a beszallitéktdl kért informacidk sztenderdizalasa érdekében.
Ebben az informatikai vezetdknek stratégiai szereplk van: az adatkérok meghatarozasaban, az
adatmindségi sztenderdek fenntartasaban és a kdzos platform kivalasztasaban is kulcsszerepet
jatszanak. A valddi valtozas eléréséhez rendszeres és megosztott adatszolgaltatasi folyamatra van
szlikség.

A Deloitte teljes, angol nyelv( technoldgiai vezetdi tanulmanya itt érhetd
el: https://www?2.deloitte.com/us/en/pages/chief-information-officer/articles/global-technology-leaders
hip-survey.html

A magyar piacra vonatkozé megallapitdsokat tartalmazd szakértbi 6sszefoglalét itt lehet
elolvasni: https://wwwZ2.deloitte.com/hu/hu/pages/enterprise-technology-performance/articles/a-techn
ologiai-vezetokbol-lesznek-a-jovo-vezerigazgatoi.html!
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