Biztositasi Elemzé6 Koézpont

Hamarosan tizezreket sporolhatunk a
lakasbiztositason!

Akdr 500 ezer lakasbiztositast is Ujrakdthetnek az tgyfelek!

Mar nagyon kevés id6 van hatra 2024 marcius elsejéig, amikor tdbb mint 3 millié biztositasi
szerz6dést, vagyis a teljes lakasbiztositasi piacot érintd biztositd valtasi kampany kezdddik. 13
biztositd, tobb mint 300 alkuszcég és tobb ezer izletkoto - aktiv kormanyzati tdmogatas mellett -
készll az elsé magyarorszagii lakaskampanyra. Marciusban akar 50 szazalékkal is csokkenhetnek
egyes lakasbiztositasok dijai.

Tobb biztositd és a Biztositasi Elemz6 Kézpont (BEK) altal végzett el6zetes kutatasok alapjan, akar
félmillio lakasbiztositast is Ujrakdthetnek majd az tgyfelek a 2024. marcius 1-t6l marcius 31-ig tartd
kampanyiddszakban, a lakdsbiztositasi dijaik jelentds csokkenése mellett. A kampany az értékesitési
csatorndk jelentds atrendezdédését is elhozhatja.

Az 1000 fés mintan végzett reprezentativ kutatasok alapjan az lgyfelek kozel 20 szazaléka mar
hallott a kampadnyrdél, és kozel harmada mar most valtasra készil. A legnagyobb valtasi
hajlanddsagot a fiatalok (25-34 éves korosztaly) korében mérték, de a nyugdijasok kozott is tizbol-
négyen érdeklédnének egy kedvez6bb ajanlat irant. A valtani szandékozdk kozel 40 szazaléka a
magas biztositasi dijat jeldlte meg valtasi szandékanak indokaként, tdbb mint 30 szazalékuk pedig
ugy nyilatkozott, hogy ,a biztositd tdl magas dijemelésrol kildott tajékoztatot”.

Folyamatosan emelkedé dijak és inflacié

A Gazdasagfejlesztési Minisztérium altal életre hivott marciusi lakaskampany iranti, kilondsen élénk
figyelem az elszabadult inflacionak és az el6z6 évek folyamatos és egymdsra rakddott
dijemeléseinek készonhetd. Az ligyfelek nagyobbik része az elmiult években egyaltalan
nem torodott a lakasbiztositasok dijanak emelkedésével. Az évek 6ta egy helyen ,parkold”
lakasbiztositasok dijai mara emiatt oly mértékben megemelkedtek, hogyha Ujra kétnénk ezeket a
szerz8déseket, akkor mar ma is tizezreket spoérolhatnank.

Bar a kampanyra sz6l6 akcids dijakat majd csak marciusban fogjak kiadni a biztositok, mar a jelenlegi
dijak k6zott is hatalmas kiilonbségek vannak. A Biztositasi Elemzd Kézpont (BEK) altal végzett
példakalkulacidk alapjan a legtdbbet a csaladi hazzal rendelkezdk sporolhatnak. A csaladi hazak
esetén, a nem ritkdn 80-100 ezer forintot is elérd éves biztositasi dijak akar a feliikre
csokkenthetdk, ami azt jelenti, hogy az elérhet6 atlagos megtakaritas esetiikben akar évi 40-50
ezer forint is lehet! A lakdasok esetében - ahol az atlagdijak valamivel alacsonyabbak - is elérheté
ugyanakkor a 10-20 ezer forintos éves megtakaritas.

A biztositok versenyét a Magyar Nemzeti Bank (MNB) a kozvetitéi jutalékok csokkentésének
eldirasaval is tamogatja és elvarja, hogy a biztositok altal igy elért koltségmegtakaritast a
tarsasagok juttassak vissza az ugyfeleknek, kedvezobb dijak formajaban. Ez tovabbi
dijcsokkentést (megtakaritasi lehetéséget) vetit elére, ami 6sszességében akar arra is forrast
teremthet az ligyfelek részére, hogy szolgaltatasaikban és feltételeikben jobb termékekre,
példaul a Mindsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositasokra (MFO-ra) valtsanak.

Fontos tudni, hogy mig a marciusi valtasi lehetéség minden, még a hitellel terhelt lakasok
biztositasaira is kitejed majd a biztositasok évfordulojatol fiiggetleniil, marcius hénapon
kiviil tovabbra is csak évente egyszer - az adott biztositas évforduldjanak alkalmaval - lehet majd
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lakasbiztositot valtani.

Alkuszoktol kaphatjuk a legnagyobb tamogatast marciusban

A lakasbiztositasok megkotése esetében az ugyfelek - ellentétben példaul a kotelezé gépjarmu-
feleldssegbiztositasokkal - eddig a személyes értékesitést, a biztositok irodait és tanacsaddi
csatorndkat részesitették elényben. Az internetes 6sszehasonlité fellileteket ekdzben kevésbé vették
igénybe, ami - a BEK elemzése szerint - j8l mutatja, hogy az 6sszességében mintegy 165 milliard
forintos piacot kitevo lakasbiztositasokat, jorészt személyes értékesités keretében adtak
el korabban, a lakossag részére.

Az ugyfelek altal igénybe vett szerzédéskotési csatornak megoszlasa azonban marciusban
konnyen megfordulhat, amikor tomegek szeretnének majd egyszerre ajanlatot kapni
lakasbiztositasukra és egyuttal intézni biztositdvaltasukat. Ebben ugyanis jelentds szerep
harul majd az online és a hagyomanyos médon kodzvetitékre (alkuszokra, fliggd és fliggetlen
ugynokokre), akik az elérhet6 ajanlatok bemutatdsat, az Uj biztositasok megkotését és a régi
szerz6dések felmondasat is eldsegitik majd ebben a 31 napban. A kampanyban 13 biztosité kozel
30 kiulonbo6zo lakasbiztositasi ajanlataval talalkozhatnak majd az érdekl6odok és emiatt a
kozvetitoknek, termékek sokasagaval kell majd egyszerre, rovid hataridén belil
dolgozniuk. Mig az internetes portalok esetében a f6 feladat az lesz, hogy a latogatdkat egyszerten,
mégis megfeleld mértékben tajékoztassak az ajanlatokrdl, addig a személyes tanacsaddk esetében az
jelent majd nehézséget, hogy a mar meglévé ligyfeleiket idében elérjék és szamukra az online
0sszehasonlitd portalok kinalta ajanlatokkal versengd ajanlatot és szolgaltatasokat kinaljanak annak
érdekében, hogy biztositsak piaci pozicidjukat.

A lakdsbiztositasi elemzés szakmai tdmogatdja a holkossekbiztositast.hu

Magunkrdl: https://www.facebook.com/biztositasi.elemzo.kozpont

Sajtokapcsolat:

e Racz Istvan, vezetd elemz6
e Biztositasi Elemz6 Kdzpont (BEK)
e +36 20932 8894
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Elére torhet-e marciusban az internetes
értékesités?
= Internetes vasarlas (12%)
= Személyes értékesités (63%)
= Banki csatorna (14%)
Call center (6%)

Egyéb (5%)
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m Sokallja a lakdshiztositds
jelenlegi dijat (40%)

= Tal nagy mértékd
emelésrél kapott
értesitést (31%)

Elégedetlen a
biztositoval (12%)

Egyéb ok (17%)

kor: 18-70 év
n=1000 Forrds: BEK 6sszesités
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