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Digitalis tuning 14-99+ éves korig: elindult a
Telekom és a Fovarosi Szabo Ervin Konyvtar
Netrevaldk programja

Oktober 25-én inditotta Utjara a Magyar Telekom és a Fovarosi Szabd Ervin Konyvtar Netrevaldk cim(
kdz0s programjat, amely soran konyvtari foglakozasokon kozépiskolas diakok személyre szabottan,
sajat tuddasszint és érdeklédés alapjan ismertetik meg az idésebbeket olyan digitalis megoldasokkal,
amelyek a mindennapi életiik sordn valds segitséget nyljthatnak szamukra.

A KSH 2022-es népszamlalasi adatai szerint a 18 évesnél idésebb magyar lakossag tébb mint 32 %-a,
mintegy 2,5 milli6 ember 60 év feletti, digitalis eszkdzhasznalatukat tekintve azonban nagyon jelentds
a szakadék a 70 év alattiak és felettiek k6zott. Mig az el6bbiek 77%-a okostelefont hasznal, és 68%-a
rendszeresen internetezik, addig a 70 év felettiek 26%-a egyaltalan nem hasznal mobiltelefont,
okostelefonnal csak az egynegyediik rendelkezik, 63%-uk pedig még SMS-t sem kiild a

telefonjardl. (Forras: Market Share&Demand (MSD) egyéni kutatas, 2022 év vége. Minta: hazai 18+
éves lakossag, n=3000 f6).

A Magyar Telekom fenntarthatosagi stratégiaja részeként, illetve a Févarosi Szabd Ervin Kényvtar
sajat stratégiai tervének megfelel6en évek 6ta elkételezetten dolgozik azon, hogy
kezdeményezéseivel, szolgaltatdsaival és programjaival segitse a digitalis irastudds elsajatitasat és
fejlesztését, a digitalis kultira megismerését. Kilondsen fontosnak tartjak, hogy a digitalis
ismeretekkel kevésbé rendelkezd tarsadalmi csoportok, igy példaul a szenior korosztaly is megismerje
és hozzaférjen a technoldgia nyujtotta lehetéségekhez. Ehhez azonban sokuknak tdmogatasra és
Utmutatdsra van sziiksége. Kézenfekvd, hogy ezt a segitséget olyanoktdl kapjak meg, akik a
legotthonosabban mozognak ezen a terepen, vagyis a fiataloktdl, akik szivesen forditjak idejiket
szamukra is élvezetes, hasznos segitségnyujtasra.

Ezen gondolat mentén alakitotta ki a Telekom 2019-ben a Legyél te is MOST generaciés! programjat,
amely soran a févarosban és orszagszerte 7 régidban kozépiskolakkal és regionalis civil partnerekkel
egyUttmdkodve, az Iskolai Kozosségi Szolgalat keretében didkok nyugdijasoknak tartottak digitalis
képzéseket. A kezdeményezésben az indulasa éta mintegy 59 ezrenvettek részt: 6 900-an
személyesen, 52 100-an pedig online.

E kezdeményezést Ujitotta meg és bdvitette ki most a Telekom a Netrevalok program elinditasaval, a
Févarosi Szabd Ervin Konyvtarral partnerségben. Erre azért volt sziikség, mert a kordbbi tapasztalatok
azt mutattak, hogy a fiatalok és idések talalkozasahoz sziikség van olyan allandé fizikai térre, amely
mindkét korosztaly szamara kdnnyen elérhetd, és ahol mindkét korosztaly otthon is érzi magat. Ezt a
kdz0s taldlkozasi pontot pedig a kényvtarak jelentik a szamukra. Nemcsak azért adja magat ez, mert
a konyvtarhasznaldk kozott a gyerekek és iddsek is nagy szamban jelen vannak, de azért is, mivel a
Févarosi Szabo Ervin Kényvtar immar két évtizede szervezte elsd alapfoku internethasznalati
képzéseit, amelyeken azéta tébb ezren - elsésorban idések - vettek részt, eleinte még konyvtarosok
segitségével, de az utébbi években egyre gyakrabban kdzosségi szolgalatos didkok bevonasaval. A
FSZEK immar 10 éve mUkodik egyitt oktatasi intézményekkel az iskolai k6z6sségi szolgalat kapcsan,
idén mar tobb mint 220 iskola a partnere.

Az ingyenes foglalkozasokra Budapest 24 kijelolt kdnyvtaraban, havonta egyszer, minden hénap
masodik szerdajan, fix idépontban ker(l sor, ahol a didkok személyre szabottan, sajat tudasszint
és érdekl6dés alapjan ismertetik meg az idéseket az aktiv eszkdz- és internethasznalattal és a
szamukra hasznos digitalis megoldasokkal. Olyan témakat érintenek, mint a koz6sségi média
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hasznalata, e-kdnyvek, internetbiztonsag, online kapcsolattartas és igyintézés, szérakozas, hobbi,
kozlekedés, utazastervezés, képszerkesztés és digitdlis fotdzas, egészség és a sport. A foglalkozdsok
soran az idéseket érdekl6 témakat a fiatalokkal k6zosen fedezik fel az interneten, azokkal az
okoseszkdzokkel, amelyeket az idések is mar gyakran a zseblkben hordanak, de még nem minden
lehetdségiiket ismerik.

A program nagykdvetei a kezdeményezés altal megszélitott két generacidt képviselik Endrei Judit
nyugdijas televizids szakember és Ungvarszki Daniel, azaz Ungdani népszerd fiatal influenszer
személyében.

»A Netrevalék program bebizonyitja, hogy a digitalizacié nem feltétlenil elidegenit,
hanem a kapcsolatteremtést, a generaciok kozotti kommunikaciot, megértést és
elfogadast is hatékonyan el@segiti. Ennek megfeleléen a foglalkozasokon nem csak a
fiatalok adnak at tudast az idésebbeknek, hanem a k6z6s munka soran 6k is rengeteget
tanulhatnak: fejlédhet az empatiajuk, kommunikaciés és egyluttmkddési készségik,
valamint olyan képességeik is er6sddhetnek, mint a kritikus gondolkodas, a komplex
problémamegoldas vagy a kreativitas. A résztvevok visszajelzéseibdl Gzleti szempontbdl
és munkaadodként mi is sokat tanulunk, hiszen egyrészt kdzvetlen bepillantast nyerhetiink
a Z generacidé gondolkodasmaodjaba, masrészt az idések digitalis felzarkdztatasaval
szamukra is olyan szolgaltatasokat tudunk kialakitani, amelyekre a leginkdbb sziikséglk
van” - mondta el Pereszlényi Zoltan, a Magyar Telekom kereskedelmi vezérigazgaté-
helyettese.

»A Févarosi Szabo Ervin Konyvtar egyik kiemelt célja a digitalis befogadas és muiveltség
tamogatasa, amivel kapcsolodik a Smart Budapest tervben felvazolt jovékép
megteremtéséhez is. Alapvet6 fontossagu a j6 informatikai infrastruktira és az arra épuld
szolgaltatasaink fejlesztése - igy nemrég atadott Uj soroksari konyvtarunkba ezért
kerlltek okosasztalok, kismamabarat munkadllomasok és 6nkiszolgald kdlcsonzést
lehetdvé tevl eszkdzok -, de az is elengedhetetlen, hogy a lakossag képes legyen a
digitalis eszk0zok és szolgaltatasok hasznalatara. Torekvésiink kiilonb6z6 célcsoportok
digitalis kompetenciadinak éiményalapu fejlesztése, ezért inditottuk idén a Kényvtar PRO -
programozas, robotika, olvasds foglalkozasokat gyerekeknek, és az olvasdink, hasznaldink
mintegy 20%-at kitevd idsekre tekintettel ezért tartjuk fontosnak a hasonld korabbi
kezdeményezéseink nyoman a Telekommal k6z6s Netrevaldk program megvaldsitasat” -
mondta el dr. Fodor Péter, a FOvarosi Szabd Ervin Konyvtar féigazgatodja.

A Netrevaldk program foglalkozasaira a www.helloszulo.hu/netrevalok oldalon keresztiil regisztraciét
kovetden a didkok és az iddsek is online jelentkezhetnek.

Sajtokapcsolat:

e sajto@telekom.hu


http://www.helloszulo.hu/netrevalok
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