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Ki kell ereszteni a szellemet a palackbdl! - a
cégvezetok és az Ml

Az emberi hibakat folerdsiti a mesterséges intelligencia, de a bator vezetdk lesznek sikeresek, akik
0sztonzik a munkatdrsaikat a kisérletezésre. Ehhez nyitottsag kell, aminek a kulcsa a fels6oktatas -
hangzott el a Corvinus kerekasztalan oktéber 16-an.

A mesterséges intelligencia (Ml) egyre nagyobb szerephez jut, ezért elengedhetetlen, hogy a
vallalatigazgatdk tanuljanak réla meg annyit, amennyit csak lehet. Valdéban el fogja vesziteni sok
ember a munkajat az Ml miatt? Milyen terlleteken lehet nagy szerepe a kozeli jovoben? Ezekre a
kérdésekre kaphattunk valaszt a szakértéktol.

~Magyarorszagon mindenki mindenhez ért, de ma az itt 6sszegy!lt szakérték hosszu évek
tapasztalatait gydjtotték dssze a mesterséges intelligenciardl” - igy kdszontotte Dr. Stocker
Miklds, a Budapesti Corvinus Egyetem Vezetéstudomanyi Intézetének vezetdje azt a kerekasztal-
beszélgetést, melyet az intézet rendezett oktéber 16-an ,,Amit minden CEO-nak tudnia kell a
mesterséges intelligenciarél” cimmel.

Dr. Dorfler Viktor, Budapesti Corvinus Egyetem vendégkutatdja és a University of Strathclyde
docense felidézte: amikor Demis Hassabis brit Ml-kutaté és lzletember el6adasat meghallgatta,
eldszor folhaboritonak tartotta az egészet. Aztan 6 maga is egy MI-szoftver fejlesztését vezette az
uUzleti életben. Dr. Dorflert mindig is az emberi tudas érdekelte. 17 Nobel-dijassal készitett
mélyinterjdt, hogy megismerhesse gondolkodasmddjukat. O a szerzéje a ,What Every CEO Should
Know About Al” cimU kényvnek, melyet eddig ugyan még nem forditottak le magyarra, de torok
nyelvre igen. Ugy véli, amikor mar értett az MI-hez, akkor az volt a probléma, hogy nem tudta még,
hogyan kell eladni. ,Megfélemlitem az embereket és azt mondom nekik: vigyazz, jon a nagy boom” -
ez Ugy tdnik, jé figyelemfelhivasi taktika szerinte. Dr. Dérfler ugyanakkor nem hisz az Ml-hez
kapcsolédd negativ jovéképekben, de az biztos, hogy ,,az emberi hibdkat majd folerdsiti az MI”.
Valdjaban az Ml nem Ujkeletl. Fejlesztése az dtvenes években indult el, el6szor direkten programozott
rendszerrel: a sakkvildgbajnokot vagy a go-vilagbajnokot legy6zni tudé gépbe sakkszakértd
rendszereket, logikai szabalyokat és mar eléfordult esetek driasi adattomegét taplaljak be. A gép a
betaplalt esetekbdl prébal szabalyt csinalni, de kézben nem tudja, hogy most sakkozik.

A most legnépszertbb Un. neuralis halé nem igy mikodik. A neurdlis haldzatok csapatként dolgoz6
informacidfeldolgoz6 egységekbdl allnak, amelyek ahhoz hasonldan tovabbitjak az informaciokat,
ahogyan a neuronok viselkednek az agyban. Ezek a halézatok kdzdsen, dsszetettebben és
részletesebben képesek a nagyobb kihivasokkal szembenézni, amit nem lehetne megtenni
hagyomanyos programozassal. Dr. Lorand Balazs, a Continental Autonomous Mobility Hungary
Ugyvezetd igazgatdja elmondta: naluk tobb szaz szakember foglalkozik a neurdlis haldkkal, a
szenzorokba beépitett haldk bizonyos szempontbdl jobban érzékelik a jarmu kdzelében 1évd
objektumokat, mint az ember. Dr. Lérand 2018-ban csatlakozott a Continentalhoz, el6sz6r az
adatmérndki és infrastruktirafejlesztd csapatot épitette fel, majd 2020-t6l a Mesterséges Intelligencia
Fejlesztési Kozpont vezetdje lett. 2023 nyaratdl globalis felel6sséget is kapott, a teljes, autoném
mobilitas fejlesztését. ,2018-ban a nullardl kezdtik ezt a tevékenységet. Most mar azt tapasztaljuk,
oriasi igény van erre, és a termékeinket el is tudjuk adni a piacon” - mondta az (igyvezet0 igazgaté.

Dr. Locsei Tamas a PwC Magyarorszag vezérigazgatdja, a 14 orszagot magaba foglalé kdzép-
eurdpai régid vezetdje. Emellett Kozép-Kelet-Eurépaban koordinalja a PwC innovacids tevékenységét.
Vezetése alatt a PwC Magyarorszag szamos olyan terméket fejlesztett ki, amelyben az Ml és a gépi
tanulds nagy szerepet jatszottak. llyen példaul a Football Player Valuation tool. Dr. L6csei elmondta: a
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Fradi ezt az Uj eszkdzt hasznalja, amelynek segitségével az edzd elképeszté adatmennyiséghez juthat
az ellenfél csapattagjairdl: hogyan futnak, miként mozognak. ,Egyre kdzelebb jutunk ahhoz, hogy az
Ml segitségével a mindennapi életben olyan dolgokat allitsunk el8, ahol példaul adatokkal segithetjik
az embereket. Természetesen itt fontos a titoktartasi kotelezettség és a GDPR betartdsa” - hallhattuk.
Dr. L6csei hozzatette: ilyen esetekben mindenképpen védekezni kell az adatkiszivargas ellen.

Tanuljunk és masoknak is adjunk lehetéséget a tanulasra

Ezutan arrdl beszéltek a szakértdk, amirdl Dorfler Viktor kdnyvet irt: mi az, amit minden
vallalatvezetének tudnia kell az MI-rél. Dr. Dorfler azt hangsulyozta, az Ml nagyon gyorsan valtozik,
nehéz kiszamitani, milyen eredménye lesz egy fontos dontésnek és egyel6re nagyon korlatos a
tudasunk ebben a kérdésben. Hogyan szembesiil eqy igazgaté azzal, hogy rossz dontést hozott?
Hogyan lehet azt biztositani, hogy a cégvezetének mindig korszer(i legyen a tudasa? Sok a
bizonytalansdg még, a nyitott kérdés. A vezérigazgatdk, akik nem fejlédnek a korral, akik nem tudjak
sajat vallalkozasukat fejleszteni, azok nyilvan lemaradnak. ,,Ha van lehet6séglnk, tanuljunk, vegyuik
meg a szlkséges licenszeket, és adjunk lehetéséget a tanulasra azoknak a kollégaknak, akik tanulni
akarnak, akar kilféldon is. Persze ilyenkor arrdl is prébaljunk gondoskodni, hogy vissza is j0jjenek” -
hangsulyozta dr. Lécsei.

Szertics Gergely, az Al Partners Kft. Uigyvezetdje és a Frankfurt School of Finance and Management
oktatdja, a beszélgetés moderatora szerint terjed az a nézet, hogy az Ml csak arra kell, hogy elvegye
az emberek munkajat, a félelem sokakban mar ott van. Szertics Ugy vélte, 6szintén kell beszélni az
emberekkel, sok mindent valéban nem tudunk még megoldani. Dr. Lécsei szerint piramisstruktira
helyett gyémantmodellben kell gondolkodni, azaz a kezdd szinten allé kollégakra a jovOben
valdszintleg kisebb szamban lesz szlikség. A félelem ugyanakkor jelenleg megalapozatlan, mert
jelenleg Magyarorszagon teljes foglalkoztatottsag van, a cégek harcolnak a j6 munkaeréért. Felmerdl
azonban a kérdés, hogyan tanulnak igy kezdd szakemberek. Hiszen ha az egyszerlibb mtéteket egy
robot mar jél meg tudja csindlni, vajon az Ujoncok mindjart agym(tétekkel fognak kezdeni? Dr. Dorfler
személyes éilménye, hogy egy forditdcégnél - talan épp arrdl olvashatja az ember a legtdbb cikket,
hogy 6k fogjak leghamarabb elvesziteni a munkajukat -, ahol az Ml segit a munkaban, senkit sem
bocsatottak el. Most ugyanannyi id6 alatt tobb munkat tudnak elvégezni, s igy most jobban keresnek
az ott dolgozok.

Dr. Lérand véleményét valamennyi beszélgetétars osztotta: a legfontosabb a nyitottsag, sok minden
torténik a vilagban, lehet, hogy Uj embereket kell behozni a céghez, merjenek a vezérek batran
donteni. Kiemelten fontos a kollégakat motivalni, igy példaul versenyeket és otletborzéket tartani a
cégeknél. Fontos, hogy a kollégak kisérletezzenek, merjék ezt megtenni és akar a tévedést is
kockaztatni, ne féljenek. Hiszen ha 10 otletbdl kettd bejon, az mar jo arany, és a 8 rosszra is szlikség
van - emelte ki Dr. Lécsei. ,Ki kell ereszteni a szellemet a palackbdl, mindenki legyen nyitott az Uj
vilagra!” - hangzott el.

A kerekasztal-beszélgetést a hallgatdi kérdések és az azokra adott valaszok zartak. Melyik az a
vallalati terllet, melyet az Ml alkalmazasa leginkabb atalakit egy 3 éves idétavon? Dr. Dorfler szerint
a design lesz ez. Dr. Lérand szerint ugyanakkor a nagyon manualis, repetitiv munkat tudja leginkabb
atvenni a gép. Dr. Lécsei a hatékonysagnovelést emlitette, elsésorban HR és pénzligy teriletén.

Vajon hogyan lehet a tarsadalmat az Ml-re érzékenyiteni és felkésziteni? Az ember és a gép egytt
juthat el nagyon magas szintre, de a géppel valé egylittm(kodés az ember pszichéjét prébara teszi.
,ldénként mi zarjuk be sajat magunkat, hogy valamit Ugy csinaljunk, ahogyan az mar hagyomany” -
emelte ki Dr. Dorfler. A nyitottsag elengedhetetlen, s a kulcs a felsGoktatasnal van: a hallgatékat
nyitottsagra kell nevelni - tette hozza.
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