Magyar Bankszévetség

Két ujabb taggal bovul a KiberPajzs
osszefogas

A Gazdasagfejlesztési Minisztérium és a Magyar Allamkincstar is csatlakozott a KiberPajzs projekthez.
Az MNB, a Bankszovetség, az NMHH, az NBSZ-NKI, az ORFK, az IM és az SzTFH k&z0s oktatasi és
kommunikaciés egylittmikodése a lakossag felkészitését tlizte ki célul a digitalis pénziigyi blindz6k
ellen, akik jellemzo6en a fogyasztdk érzelmi manipulalasaval, illetve megtévesztésével tamadnak. A
KiberPajzs projektben résztvevé intézmények a lakossagi ligyfelek pénzligyi tudatossaganak
erdsitése, a kiberkockazatok minél hatékonyabb kezelése érdekében fogtak dssze. A téma
fontossagat jelzi, hogy a projekt tagjain tal nem csak az érintett pénziigyi szolgaltaték, hanem tovabbi
piaci szereplOk és szervezetek is figyelemfelhivd kampanyokkal igyekeznek az Ggyfelek digitalis
pénzigyi ismereteit fejleszteni.

A Magyar Nemzeti Bank aktiv részvételével tavaly novemberben életre hivott KiperPajzs kibervédelmi
edukacids és kommunikacids egylttmikodéshez a Gazdasagfejlesztési Minisztérium (GFM) és a
Magyar Allamkincstér (Kincstar) is csatlakozott, melyet sajtétajékoztaté keretében jelentettek be az
érintett szervezetek. Az eseményen a Magyar Bankszovetség és a Médiaunié Alapitvany képviseldi is
tajékoztatast adtak a kiberbiztonsag teriletén tortént lepésekrdl, illetve a témaval kapcsolatos
kutatds eredményérdl.

Az MNB részérél Patai Mihaly kdszontotte az 6sszefogdas Uj tagjait. A jegybank alelndke beszédében
hangsulyozta, hogy szamos intézmény és a hazai pénzforgalom legnagyobb szerepldi k6zosen
dolgoznak azon, hogy a fogyasztdk felismerjék és megértsék az elektronikus pénzforgalomhoz két6dd
veszélyeket, és azokat megfeleléen kezelni is tudjak. Ennek érdekében meguijitottak a kozel egy éve
inditott kiberpajzs.hu honlapot, ahol komplett tudastarral, felhivasokkal, érdekes cikkekkel és
egyszer( videds Uzenetekkel mutatjdk be a fébb csalasi formakat. Az alelnok bemutatta az MNB
nyaron kiadott Uj ajanlasat is, mely szamos elvarast tamaszt a hazai bankok felé a visszaélések
sikeres megeldzése és visszaszoritasa érdekében. llyenek példaul a banki visszaéléssz(ré rendszerek
fejlesztése, a fogyasztdi figyelemfelhivod intézkedések és Ugyfélvédelmi szabalyok hangsulyozasa.
Bejelentette tovabba, hogy az MNB kezdeményezésére - a GIRO Zrt.-vel egylttmikodve - egy
kdzponti visszaéléssz(rd rendszer bevezetését is tervezik, amely valds idében szolgdltat olyan tébblet
informacidkat, amelyek a pénzforgalmi szolgaltaték sajat elemzéseibdl nem derithetdk ki.

A Kormany minden eszk6zt megragad annak érdekében, hogy megvédje a csaladokat és a
haztartasokat, ez aldél a pénziigyi biztonsag sem jelent kivételt - tdjékoztatott a Gazdasagfejlesztési
Minisztérium képviseletében dr. Tari Anikd. Az allamtitkar hozzatette, hogy a digitalizacié
térnyerésével egytt sajnalatosan a csalasok és visszaélések szama is novekszik, igy minden
korabbinal fontosabba valt a pénzlgyi edukacio és a pénziigyi tudatossag fejlesztése, a fogyasztok
védelme. Ezt a célt szolgalja a PENZ7 és ezt erdsiti a KiberPajzs is, amelyhez immaér a
Gazdasagfejlesztési Minisztérium is csatlakozik. A minisztérium célja, hogy az ismeretek bdvitésén
tulmutatdan felhivja a figyelmet, hogy barmilyen probléma esetén az azonnali cselekvés az egyik
legfontosabb teendd, tovabba megerdsitse a csalas vagy megtévesztés aldozatava valok segitését és
megfeleld tajékoztatasat - 6sszegezte a GFM allamtitkara.

A KiberPajzs egyuttm(kodésben a Bankszovetségen keresztiil a kezdetektdl részt vett a Magyar
Allamkincstar, a téma fontossaga miatt most 6nallé résztvevéként is csatlakoztak. A Magyar
Allamkincstar piacvezetd az értékpapir forgalmazéasban, tébb mint 820 ezer ligyféllel. A Kincstar sajat
és partnerein keresztil értékesitett allampapir-adllomanya meghaladja a 7000 milliard forintot. Bugar
Csaba, a Kincstar elndke elmondta: Az a cél, hogy noveljék az tgyfelek kiberbiztonsagi tudatossagat
és az értékpapirszamlak védelmét. Kiemelte, hogy a Kincstar rendszerei biztonsagosak, folyamatosan



Magyar Bankszévetség

tesztelik és fejlesztik azokat. A bln6zdk nem a Kincstar rendszereit célozzak, hanem az Ugyfeleket és
a sajnos az ugyfelek maguk adjak meg adataikat a csaléknak.

Dr Kovacs Levente a Magyar Bankszovetség fétitkara prezentacidja soran kiemelte, hogy a a
mindennapokban olyan, mint az egészséglink terén a COVID volt; lerohanta az életiinket és Uj
szabalyokat teremtett. A kibertér biztonsdga a k6zos védekezés mellett egyéni dvatossagot és
tudatos figyelmet kdvetel meg. A védelem, a véddoltds a . A egy kiilénleges program a virtualis
immunrendszer megerositésére. Az MNB adatai szerint 2023 elsd negyedévében a bankkartyakhoz
kapcsolddéd visszaélések dsszértéke meghaladta az 1,6 milliard forintot, mig az elektronikus
pénzforgalomhoz (elsésorban atutaldsokhoz) kapcsolddd sikeres visszaélések értéke ennek kozel a
dupldja, elérte az 3,1 millidrd forintot. Ugyanakkor ki kell hangsulyoznunk, hogy Magyarorszagon a
teljes pénzforgalomhoz viszonyitva tovabbra is alacsony az elektronikus pénzforgalmon keresztiil
megfigyelhetd visszaélések aranya, még ha ezek szama és értéke az elsé negyedévben tovabb
emelkedett, tette hozza a Bankszovetség fétitkara.

»A kulcs te vagy!” cimmel indult el az idén 15 éves Médiaunié Alapitvany kampanya, amely a kibertér
veszélyeire és az online tudatossagra hivja fel a figyelmet. A magyar felhasznalok 22%-a, azaz tobb
mint 6tode valt mar online csalds aldozatava - deril ki a Médiaunid IPSOS- egylittmUikddésben
készitett kutatasabdl. , A legtdbbszor kozvetlendl a felhasznaldt akarjak megtéveszteni, ezt pedig
sajnos egyre kifinomultabb mddszerekkel teszik, ezért valasztotta a Médiaunié idei kampanytémanak
az online adat- és pénzligyi védelmet” - mondta Kardos Ferenc, a Médiaunié Alapitvany (igyvezetdje.
A kutatas biztaté eredménye, hogy az online csalas aldozataul esett felhasznaldk tulnyomd tobbsége
(69,9%-a) tudta, kihez kell fordulnia segitségért. Ez pénziigyi csalasok esetében a szamlavezetd bank.
Akik még nem voltak aldozatok, azok kozott kétféle tipust kilonboztetlink meg: a tudatos
felhasznaldkat, és azokat, akiknek szerencséjiik volt... , A kulcs te vagy!” kampany honlapja az 6
kezlkbe is hatékony eszkozoket ad, amelyekkel magabiztosabban jarhatnak el az online térben.

Az egyre intenzivebbé valé kiberfenyegetettséggel szemben fellépd intézmények, az érintett pénzlgyi
szolgdltatdk és piaci szervezetek figyelemfelhivd kampanyokkal igyekeznek az tgyfelek digitalis
pénzigyi tudatossagat fejleszteni szinte folyamatosan az év minden napjan. A KiberPajzs projekt
kiemelten figyel a fiatalkordakra, a fokozottan kiszolgaltatott tarsadalmi csoportokra (igy az idésekre),
de a fogyaszték mellett megeldz6 jellegl Uzeneteket fogalmaz meg a kis- és kozépvallalati, illetve az
egyéb céges Ugyfelek felé is.
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