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Ujra kell gondolni a technolégiai munkaeré-
stratégiat: a titkos fegyver a tehetséges
munkavallald, nem a technoldgia

A mai, felgyorsult digitalis kornyezetben a technoldgiai vallalatoknak folyamatos kihivast jelent a
legjobb IT tehetségek bevonzasa és megtartasa. A képzett szakemberek megszerzésének képessége
kulcsfontossagu a mikodés optimalizalasara, az IT rendszerek modernizalasara és a kiberbiztonsag
fejlesztésére fokuszald szervezetek szamara. A Deloitte 2023-as Global Technology Leadership Study
tanulmanya a technoldgiai vallalatok elétt allé, munkaerével kapcsolatos legfontosabb kihivasokat
vizsgalja, és ramutat az atfogd technoldgiai munkaerd-stratégia kiépitésének jelentéségére.

"A technoldgia ugyan tagadhatatlanul kulcsfontossagu szerepl6 az zleti sikerben, végsé
soron mégis a mogotte allé emberek azok, akik az innovacié és a piaci versenyelény
motorjaiként szolgalnak. A szakemberek kdzponti szerepét felismerve, az IT vezetéknek
at kell helyeznilkk a hangsulyt a technoldgiai pozicidk egyszeru, eseti betdltésérdl egy
proaktiv munkaerd-stratégia kidolgozasara. A jol megtervezett stratégia ugyanis nemcsak
a kimagasld tehetségeket vonzza, hanem a hosszu tavu célok eléréséhez is
katalizatorként szolgal." - mondta Csépai Martin, a Deloitte Magyarorszag HR tanacsadasi
csapatanak igazgatdja.

Hat kulcstényez6 a sikerhez

A 2023-as Global Technology Leadership tanulmanyban a szakértok, a dontéshozdk és érintettek
megkérdezése alapjan 0sszedllitottdk a nyerd technoldgiai munkaerd-stratégia 6 kulcstényezgjét:

Harc a rugalmassagért. A mai dinamikus munkakornyezetben a rugalmas és hibrid munkavégzés
lehetéségének biztositasa elengedhetetlen a magasan teljesité technoldgiai szakemberek
bevonzasahoz és megtartasahoz. A tdvmunka megoldasok hatalmas népszerlségre tettek szert,
lehet6évé téve a vallalatok szamara, hogy a klonb6z6 foldrajzi és idézdnakon is ativeléen potencialis
munkavallaldk sokkal szélesebb korét szélithassak meg. A rugalmassag elétérbe helyezésével a
szervezetek lehetdséget teremthetnek a legjobbakkal vald egyittmikddésre és elkdtelezodésre.

Meggydz6 vizid. A technoldgiai munkaerd megtartasa érdekében a vallalatoknak olyan meggy6z6
klldetést, jovoképet és célt kell definialniuk, amely kelléen vonzé a szakemberek szamara. Egy
jelentéségteljes cél érdekében végzett munka a technoldgiai szakemberek szamara egyre fontosabb
tényezdvé valik a karrier(t kivalasztdsaban. A szervezeteknek olyan projekteket és
kezdeményezéseket kell hangsulyozniuk munkaerépiaci kommunikacidjukban, amelyek pozitiv hatast
gyakorolnak a tarsadalomra, igy valhatnak vonzéva elkotelezett technoldgiai szakemberek szamara.

Sajat karrierutak kialakitasanak a lehetdsége. A technoldgiai szakemberek értékelik a folyamatos
tanulast és a fejl6dési lehetdségeket, erre valaszként a vallalatoknak biztositaniuk kell munkavallaléik
szamara, hogy kialakithassak sajat karrierttjukat - kiilonb6z6 fejlesztési programokat, mentoralasi
lehetdségeket és alternativ képzési-fejlesztési megoldasokat kinalva. A valtozatos karrierutak
tdmogatasaval a szervezetek elésegithetik az innovacié és a folyamatos fejlédés kultdrajanak
erésodését is.

Humdan kompetencidk alapjan toborozni, technikai készségeket képezni. Bar a technikai szakértelem
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tovabbra is kritikus fontossagu, a vezetéknek nem szabad figyelmen kivil hagyniuk a human (soft)
kompetencidk fontossagat. A vezetdi, kommunikacids, problémamegoldé és egylittmUikodési
készségek nagyon keresettek a technoldgiai csapatokban. Azaltal, hogy a toborzas sordn ezeket a
kompetencidkat kiemelten kezelik, olyan kultirat teremthetnek, amely értékeli és apolja e
készségeket. igy a szervezetek kimagasléan teljesité csapatokat épithetnek, amelyek a gyorsan
valtozé kornyezetben is eredményesebben boldogulnak.

A készséghiany tudatos menedzselése. A készséghianyok (skills gaps) azonositasa és kezelése
kulcsfontossagu a versenyképes technoldgiai munkaerdbazis kiépitéséhez. A szervezeteknek
atgondolt megkdzelitéseket kell alkalmazniuk e hidnyossagok athidalasara, beleértve a kritikus
készségekkel rendelkezé szakemberek felvételét, a meglévé munkavallalok tovabbképzését és
stratégiai partnerségek kialakitasat az 6koszisztéma szerepldivel. A vallalatok proaktiv hozzaallassal
biztosithatjak, hogy a megfelel6 munkaerdvel és a szlikséges képességekkel rendelkezzenek.

Fdkusz a befogadason. A sokszinliség, egyenldség és befogadds (DEI - Diversity, Equity, Inclusion)
erdsitésére iranyuld kezdeményezéseknek minden technoldgiai munkaerdé-stratégia el6terében kell
allniuk. Befogadé technoldgiai csapat felépitése nem csak az innovacid és az egyuttmikodés
kulturajat erdsiti, hanem sokféle perspektivat és tapasztalatot hoz az asztalhoz. A DEI
kezdeményezéseket prioritdsként kezeld vallalatok kedvezd kdrnyezetet teremtenek a
munkavallaldkban rejlé, sokszinli tehetség kibontakozasahoz, ami névekvd kreativitast és
problémamegoldd képességet eredményez.

"A kulcsfontossagu szempontok figyelembevételével olyan kornyezetet lehet teremteni,
amely vonzé a technoldgiai szakemberek szamara, egyben 6sztonzi az innovaciot és
megvaldsitja a stratégiai célkitlizéseket is. A munkavallalok készségeinek felismerésével
és egy atfogd munkaerd-stratégiaba torténd befektetéssel a vallalatok tartds sikerre
tehetnek szert a gyorsan valtozé digitalis kdrnyezetben." - mondta Szelecki Bence, a
Deloitte Magyarorszag HR tanacsadasi csapatanak szenior tanacsaddja.
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