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A digitalizacio soha nem érhet véget: a
Capak kozott utan digitalisan nagyot
alakitott a Redmenta

Miért fontos, hogy egy digitalisan érett vallalkozas is tovabb fejlédjon? A Telekom és a Capak
kdzottben feltlint Redmenta csapatanak egyuttmikodése megmutatja a valaszt. A szolgaltato a kkv-k
digitdlis fejlédését célzd Telekom Alakits nagyot! kezdeményezésének keretében a céget tovabb
digitalizalta, hogy a tovabbi digitalis megoldasoknak kdszénhetden az Al-alapl online oktatasi
platformot mikddtetd cég még jovéaldbba valjon a piacon.

Az RTL-en futé Capak kozott cimi Uzleti showmUsorban azokat a vallalkozasokat ismerte el a Telekom
Digitalisan Tettrekész Dijjal, amelyek tevékenységiik soran nagyot alakitottak a digitalizacié
segitségével. Az évad végén, ebben az évben is gazdara taldlt a Digitalisan Tettrekész Fadij is,
amellyel a Telekom az online oktatasi platformot m(kodteté Redmentat ismerte el. A Redmeneta
platformjanak segitségével a pedagdgusok interaktiv feladatsorokat, dolgozatokat, projekt feladatokat
tudnak dsszedllitani, a didkok pedig ezen a fellleten oldhatjdk meg azokat. A cég mar jelenleg is
digitalis alapon m(ikddo vallalkozas, de most a Telekom segitségével még tovabb Iépett ezen az Uton.

»A digitalizacié a mi értelmezéslnk szerint nemcsak egy projekt, hanem egy folyamat és
a vallalkozasi stratégia része : a digitalis fejlédés, elérelépés soha nem ér véget. Ahogy
egy vallalkozas fejlédik és ahogy Ujra és Gjra Gjabb kihivasok elétt all, mindig Ujabb
digitdlis [épcséfokok megtétele valhat sziikségessé az eldrelépéshez. A Redmenta példaja
jo6l mutatja, hogy a digitalizaciénak sosincs vége, hiszen a digitaisan érett vallalkozasok
szamara is van tovabblépési lehetéség, barmilyen iparagban is tevékenykedjenek.” -
mondta Nyiri Maria, a Telekom kkv szegmens kommunikacids vezetdje.

A Telekom és a Redmenta az egylttmUkodés keretében elséként feltérképezték, hogy a digitalizacié
mely Iépcséfokan all jelenleg a vallalkozas, milyen kihivasok allnak a vallalkozas el6tt, amelyekre a
digitalis tovabbfejlédés nyujthat megoldast. Négy fejlédési iranyt azonositottak:

Ugyan a Redmenta nagy gondot forditott az IT biztonsagra, eddig nem rendelkezett egységes védelmi
megoldassal, hiszen minden kolléga, munkatars a sajat gépén dolgozott a céges adatokkal, kildnféle
biztonsagi védelemmel. Ugyanakkor, ahogy arra a Telekom szakértdi is ramutattak, a cég egyik
legnagyobb értéke az adatvagyona, melynek atfogé védelme alapvet6 lzleti érdek.Mindez most
egységesitésre kerilt. A CTRL menedzselt végpontvédelem révén egy olyan biztonsagi
szolgaltatds kerilt bevezetésre, ami teljeskor( forgalmi, internetes, virusvédelmet nyujt az
eszk6zokon, raadasul a Telekom altal menedzselt szolgaltatasként, ami azt jelenti, hogy a Telekom
gondoskodik a biztonsagos munkardl, attdl fiiggetlenil, hogy a dolgozé a sajat vagy a Redmenta-
eszkdzén dolgozik.

A vallalkozas eddig egy kozponti szamot hasznalt elérhet6ségként, a hivaselosztas esetlegesen, eseti
alapon tortént, raadasul tobb kolléga kezelt egy hivészamot. A hivasokat mostantél Ggyfélbarat
maddon tudjak fogadni a hivaskezel6 rendszer segitségével, a munkabeosztastdl fliggden,
automatizalt megoldassal. Ennek kdszdnhetéen gyorsan, kényelmesen és hatékonyan kezelhet6k az
ugyfelek és partnerek kérései.

A fejlesztdi laptop, valamint tablet pedig segitenek a platform tokéletesitésében, az oldal
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tesztelésében, amelyeket nemcsak az irodai kdrnyezetben hasznal majd a vallalkozas, hanem
bemutatdkon, konferencidkon, kidllitdsokon is.

Véqil, de nem utolsé sorban, mivel minden digitalizacié alapja a megbizhaté és gyors internet, a
jovében Uj, gigaerds nettel dolgozhat a Redmenta csapata. Az Uzleti Okoswifi pedig biztositja,
hogy akar konyhaban is hasitson a net, ne csak az irodaban.

»A technoldgiai fejl6dés szamunkra is Uj lehetéségeket kinal. Szamos digitalis megoldast
és eszkdzt hasznaltunk eddig is, de fontos tudatositani magunkban, hogy a digitalis
fejlédés soha nem all meg.” - hangsulyozta Visy Zoltan és Méré Balint a Redmenta
tulajdonosai, alapitéi.

A Redmenta digitalizacids tovabblépését bemutatd videdk els6 és masodik része a linkeken elérhetd.
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