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Modern szoftverfejlesztési folyamatok:
elonyok és uj technikak

Az Agile, a DevOps és a CI/CD a modern szoftverfejlesztési folyamatok alappillérei, a gyorsan valtozo
kornyezetben valé boldogulashoz nélkllozhetetlen alapelvek. A kiilénbdz6 ipardgakban vald
bevezetésik sikertorténetekkel jart, ami meghozta a kedvet tovabbi alkalmazasukra, 2023 végére
mar a szervezetek 75%-a alkalmazza ezeket a gyakorlatokat. A Deloitte szakért6i azokat a
modszereket ismertetik, amelyek segithetnek az agilis tesztelési célok, a tesztelés Utemezésének
korlatjai és a szigoru teljesitménykdvetelmények jobb kezelésében.

A Gartner elérejelzése szerint idén mar a szervezetek 75%-a alkalmazza az agilis gyakorlatokat a
termékfejlesztésben, a valaszaddk az Agile-t és a DevOps-ot jeldlték meg a kovetkezb 1-2 évben a
beruhazasi fokuszban lévé legfontosabb mindségfejlesztési trendként.

Ez egyértelmden jelzi az Agile és a DevOps javara torténd elmozdulast az olyan
minéségmérndki gyakorlatok iranti igénnyel egyltt, mint a shift-left megkdzelitések és az
automatizalt folyamatos tesztelés. Elengedhetetlen, hogy a szervezetek Ujraértékeljék
Agile és DevOps folyamataikat a tesztelés hatékonysaganak maximalizalasa érdekében,
és finomitsak automatizalasi stratégiaikat a valddi folyamatos tesztelés lehetové tétele
érdekében. - mondta Bako Béla, a Deloitte Magyarorszag Technoldgiai tanacsadas
Uzletaganak menedzsere.

Mi a DevOps, az Agile és a CI/CD és hova fejlodhetnek?

A DevOps egyesiti a szoftverfejlesztést (Development), és az Gzemeltetést (Operations), ezzel
meggyorsitva és hatékonyabba téve a munkat. A DevOps és az Agile izleti vezetOket, fejlesztoket és
IT-Uzemeltetési munkatarsakat egyesit tobbfunkcids csapatokban, igy a magas szintl technoldgiai
automatizalas és egyittm(ikodés racionalizdldsaval alakitja at a szoftverszallitast. A Deloitte
felmérésének valaszaddi szamos, a DevOps altal realizalt el6nyt soroltak fel (1. dbra), koztik elsé
helyen a problémak gyorsabb megoldasat (74%). A révidebb piacra jutasi id6 (62%), a folyamatos
szoftverszallitas (60%) és a stabilabb mlkodési kdrnyezet (58%) szintén magasan végzett, és a
valaszaddk 99%-a jelezte, hogy hasznalja a DevOps-ot. Nagy |éptékben hasznalva a DevOps segit a
vallalatoknak abban, hogy jelentésen csdkkentsék a szoftverhibak szamat és gyorsabban piacra
tudjak dobni a termékeket. Ez fenntarthat6 versenyelényhoz vezet.

20 évvel az Agilis Kialtvany megalkotasa utan az agilis gyakorlatok tovabb fejlédnek és terjednek a
tovabb funkcidik az iparagak kozott. A megvalésitasi modell a szoftverfejlesztési és informatikai
részlegeken tul olyan teriletekre is kiterjedt, mint az agilis audit, az agilis koéltségvetés-tervezés vagy
az agilis HR. A gyartdipartdl kezdve a kiskereskedelmen at az energiaiparig az agazatok aktivan
befektetnek.

A CI/CD olyan mddszertan a szoftverfejlesztésben, amely a folyamatos integraciét és a folyamatos
szallitast egyesiti, (Continuous Integration Cl, Continuous Delivery, CD) de ma mar tébb, mint a
szoftverfejlesztés és -szallitas egyszerl megkdzelitése. A felhé-nativ alkalmazasok telepitésének
szerves és elvdlaszthatatlan 0sszetevdjévé valt, amelyek robusztusabba valnak, ha fejlesztésliket
CI/CD médszerekkel integraljak. Az olyan vallalatok, mint példaul az Amazon és a Netflix, minden
szakaszban alkalmazzdk a DevOpsot, a CI/CD folyamatokat és az automatizalast a koéd napi toébb ezer
alkalommal torténd telepitéséhez. A hagyomanyos szoftverszallitasi médszerek nem alkalmasak a
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felhGsebesséql szallitasra. A szervezetek ma mar olyan skalazhato alkalmazasokat akarnak, amelyek
a konténerek, mikroszolgaltatasok, szolgaltatashaldk és virtudlis gépek felhasznalasaval magan,
nyilvanos és hibrid felhdinfrastrukturan futnak. Az Agile, a DevOps és a CI/CD szamara optimalizalt
tehetségmodellek tovabbképzése és frissitése kritikus 1épés (2. dbra).

Fontos még az un. 'pod' modell is, amely egyre nagyobb teret nyer a szervezetek
korében. A podok olyan 6nalld, dnszervez6dd, kilonb6z6 kompetencidkkal felszerelt
csapatok, amelyek teljes mértékben magukénak érzik és iranyitjak a termék iterativ
szallitdsat. Ha a podok specialis és egymast kiegészitd készségekkel rendelkez6
emberekbdl allnak, jelentdsen javithatjak a dontéshozatalt, segithetik a
termékfdokuszalast, valamint a termék gyorsabb épitését, tesztelését és kiadasat. -
mondta Szdsz Beata, a Deloitte technoldgiai tanacsadas lizletdgdnak szenior tanacsaddja.

A minodségfejlesztés és az agilitas miivészete, a tesztelés
legfontosabb technikai

A mindségfejlesztd csapatoknak folyamatosan kihivast jelent, hogy kevesebb id6 alatt, kevesebb
emberi eréforrassal végezzék el a tesztelési tevékenységeket. Amikor a projekt Gtemtervei
0sszeomlanak, gyakran a tesztelési tevékenységek terjedelme és id6tartama az elsd, ami hatassal
lehet a mindségre. A nagy teljesitményd, skalazhato, biztonsagos és funkcionalis rendszerekkel
kapcsolatos elvarasok miatt azonban a magas minéség nem lehet kérdés. Az agilis és a DevOps
gyakorlatok segithetnek enyhiteni ezt a feszliltséget, elényeiket latva azonban nem szabad azt hinni,
hogy konny( eljutni alkalmazasukig. A Deloitte felmérésének valaszaddi jelezték, hogy még mindig
szamos, teszteléssel kapcsolatos kihivassal szembesiilnek az agilis és devOps gyakorlatok bevezetése
soran (3. abra). Ezek kdézUl a szervezeti kultiraval (56%), a technikailag kompetens eréforrasok
szlikségességével (46%), valamint a folyamatos tesztelési megkozelitésekkel kapcsolatos kihivasok
(46%) a leggyakoribbak.

Szamos olyan technika létezik, amely segithet az agilis tesztelési célok, a tesztelés itemezésének
korlatjai, és a szigoru teljesitménykovetelmények jobb kezelésében.

A sprint kdzbeni automatizalds az agilis szoftverfejlesztési folyamat szerves része, amely segithet a
rovid fejlesztési ciklusok, illetve a kdvetelmények gyakori valtozasai esetén, valamint akkor, ha a
tesztek kis id6ablakon bellli megtervezése és végrehajtdsa szlikséges. A cél itt az automatizalasi
tesztszkriptek alkalmazasfejlesztéssel parhuzamosan, ugyanazon sprinten belll torténd fejlesztése és
végrehajtasa. A sprint befejezésekor az automatizalt tesztek a regresszidsteszt-készlet részévé
valnak.

A TestOps (,shift-right”) mddszertan az alkalmazas életciklusanak kiadas el6tti és utani szakaszaiban
torténd nagyobb ardnyl tesztelést (azaz a gyartas kozbeni tesztelést) tdmogatja. A I1ényege, hogy a
vallalkozasok elfogadhaté mindségi szinteket hataroznak meg a gyorsabb piacra jutas érdekében,
majd gyors javitasi médszereket alkalmaznak a hibdk kezelésére vagy a valtozasok visszaallitdsara,
amennyiben problémakat észlelnek.

A tesztvezérelt fejlesztés (TDD) a fejlesztés evollciés megkozelitése, amely a tényleges szoftver
fejlesztése el6tt egységtesztek irasat foglalja magaban. Ez a megkozelités seqiti a fejlesztéket abban,
hogy a kddot Ugy irjak at, hogy az megfeleljen a teszteknek, ami minimalis fejlesztési erdfeszitéssel
jar, amely els6sorban a tesztkdvetelmények teljesitésére 6sszpontosit. Mivel a tesztek fejlesztése
elére torténik, a regresszids tesztelésre szant idé is jelentésen csokken.
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A viselkedésvezérelt fejlesztés (BDD) 6sztonzi a projektben érdekelt személyek kozotti eldzetes
kommunikacidt, igy a fejlesztési folyamat el6tt minden tag megérti az egyes funkcidkat. A BDD-ben a
tesztel6k, a fejlesztok és a terméktulajdonosok "forgatékdnyveket" hoznak Iétre, amelyek
megkonnyitik a példakra 6sszpontosité kommunikaciét. A BDD el6segiti a szoros egyttm(ikodést az
Uzleti és a miszaki csapatok kozott, és javitja a projekt el6rehaladasanak atlathatésagat. A BDD
hasznalataval az érdekeltek kikliszobolhetik a kétértelmliségeket a termékfejlesztés teljes életciklusa
soran, kezdve a felhasznaldi torténetek Iétrehozasatdl a szoftver sikeres tesztelésén és telepitésén at.

Az A/B tesztelés (mas néven osztott tesztelés) soran a weboldal latogatdinak kilonb6z6 szegmensei
szamara egyszerre mutatjak meg ugyanazon weboldal vagy mobil képernyd két valtozatat, majd
0sszehasonlitjak, hogy melyik valtozat eredményez tobb konverziét. Az A/B tesztelés soran altalaban
az a valtozat nyer, amelyik nagyobb konverziét eredményez, és ez a valtozat segithet az
alkalmazasok optimalizalasaban a jobb eredmények érdekében. Az A/B tesztelés lehetdvé teszi a
korai visszajelzést, hogy a végfelhasznaldk altal preferalt, minimalisan életképes termékeket tudjunk
|étrehozni. Ez a tesztelési mddszer lehetdvé teszi a szervezetek szamara, hogy hipotéziseket
allitsanak fel, majd menet kdzben tanuljanak és finomitsak bizonyos felhasznal6i éiményelemekre
vonatkozo telepitési stratégiajukat.

Az API-tesztelés segit az API-k funkcionalitadsanak, megbizhatésaganak, teljesitményének és
biztonsaganak validalasaban. Ahelyett, hogy a szabvanyos felhasznaléi bemenetekre és kimenetekre
tamaszkodna az alkalmazas logikajanak teszteléséhez, az API-tesztek az (zenetrétegen, grafikus
felhasznaldi fellilet (GUI) hasznalata nélkill torténnek. Ez segit az alkalmazas logikajanak
validalasaban olyan esetekben, ahol a gyakori valtozasok vagy a révid kiadasi ciklusok miatt nem
lehetséges a GUI-tesztelés. Az API-tesztelés a tesztelés szamos aspektusat lefedi, beleértve a
funkcionalis tesztelést, a biztonsagi tesztelést és a terheléses tesztelést.

A ,dogfooding” egy termék belsd bétatesztelése a termék bevezetése el6tti iteracid és finomitds
érdekében. A médszer lényege, hogy a termék |étrehozdi és a vallalat alkalmazottai a felhasznaldk
bérébe bujnak, hogy elsd kézbdl tapasztaljak meg azokat a problémakat vagy fajdalmas pontokat,
amelyekkel az lgyfelek a valo életben szembesilnének. Ez a technika javitja a mindséget, és segqit
megeldzni az id6 el6tt kiadott termékre adott kedvezdtlen piaci reakcidkat. A szoftverfejlesztésben, a
gyartasban és mas iparagakban részt vevd szervezeteknél ez mara bevett gyakorlattd valt. Segit
novelni az altaldnos UX-tudatossagot a szervezeten belll, és nagy koltségeket takarithat meg (pl.
lehetséges garanciak).

Az agqilis, a DevOps és a Cl/CD mddszertanok el6segitik a fejlesztési, tesztelési és Uzleti
csapatok kozotti egytttmdikodést, felgyorsitjak a szoftverfejlesztést, javitjak a
termékmindséget és automatizaljak a szoftverszallitasi folyamatot. Mindez segiti a
szervezeteket abban, hogy jobban reagaljanak a gyorsan valtozé piaci koriilményekre,
versenyelényre tegyenek szert, és novekedést érjenek el. - foglalta 6ssze Bakd Béla, a
Deloitte Magyarorszag Technoldgiai tanacsadas Uzletaganak menedzsere.
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