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Orszagos kutatas: bar veszélyes lehet, a
magyarok tobb mint fele tarol az otthonaban
mar nem hasznalt mobiltelefont

A tavalyi évhez képest ugyan kevesebben, de még mindig a magyarok tobb mint fele tarol az
otthonaban hasznalaton kivili mobiltelefont - der(lt ki a Yettel orszagos, reprezentativ kutatasabdl -,
pedig az dreged6 akkumuldtor veszélyes is lehet a kornyezetre, és akar tiizet is okozhat
otthonunkban. Akik nem tartjak meg a hasznalt készlléket, azok legtdbbszor idésebb rokonnak vagy
a gyerekeknek adjak, és bar a tobbség fél attdl, hogy visszaélnek az adataival, ezek eltavolitdsara a
mobil tovabbadasakor sokan nem forditanak kelld figyelmet. Kutatasaban a mobilszolgaltaté a
hasznalt mobiltelefonok életltjat és az elektronikai hulladékkal kapcsolatos tudatossagot vizsgalta.

A Yettel friss orszagos reprezentativ kutatasa' alapjan a magyarok fele 3-4 évig hasznéal egy
mobiltelefont, 6tddik viszont akar 4 évnél is tovabb. A valaszaddk tobb mint felének volt mar olyan
telefonja, amit el6tte mar mas is hasznalt, és tobb mint harmada mar maga is ajandékozott tovabb
csaladon belil késziiléket.

A megkérdezettek leggyakrabban azért valtanak mobilt, mert az el6z6 hasznalhatatlanna valik (55%).
Emellett sokan cserélik le akkor is, ha még mlkddbéképes, de mar nagyon megviselt (39%). A
valaszaddk 38%-a egy Uj funkcié miatt is hajlandd lecserélni mobiljat egy Ujra - ez a nék 33%-ara
jellemzé, és a férfiak 43%-nal fontos szempont -, valamint a férfiaknal a készilékcserét egy Ujabb
modell piaci bevezetése is indokolhatja (11%). A kitolték harmada tovabba jelezte, hogy ha tehetné,
gyakrabban valtana le az aktuadlis telefonjat - azonban egy korabbi kutatasbdl kiderult, hogy a
jelenlegi gazdasagi helyzetbdl addddan a magyarok harmada jelenleg inkabb megprobalja id6ben
kitolni a késziilékcserét™.

A régi készulékek sorsa

A mar nem hasznalt készllékeket a valaszadok tobb mint fele (55%) még mindig otthon tarolja - bar
a tavalyi eredményhez képest (63%) ez javuld tendencia, tovabbra is ez a leggyakoribb sorsa a
hasznalaton kivlli mobiloknak. Akik a tarolas mellett dontenek, azoknak 47%-a egy késziléket, 32%
kettdt, 21% pedig 3 vagy tdbb mobiltelefont ériz a fibkban. Ezzel szemben tavaly" még a régi
mobilokat tarol6 valaszadok felének (46%) volt 3 vagy annal tébb ilyen telefonja otthon, amelyek
raadasul akar 10-15 évnél is régebbiek lehetnek.

A kutatds eredményei alapjan a megdrzés mellett a legtobben elajandékozzak vagy eladomanyozzak
a régi mobilt (40%), a kitolték 23%-a pedig az eladas mellett dont. Aki tovabbadja a készlilékét, az
leggyakrabban a gyermekének (45%) vagy egyik sziléjének (46%) ajandékozza, 6tddik pedig
nagysziilének vagy mas idésebb rokonnak adja a mobiltelefonjat. Erdekesség, hogy mig a valaszaddk
65%-a fél attdl, hogy visszaélhetnek az adataival, 16%-nal eléfordult mar, hogy nem torélte le a
személyes adatait, miel6tt masnak tovabbadta a régi mobiljat; ez a fiatal felnétt korosztaly negyedére
jellemz6.

Attol, hogy régi, még értékes
Szerencsére ma mar egyre kevesebb mobilkészilék landol a szemetesben, de még igy is kdzel tizbol

egy megkérdezett kidobja a régi telefonjat. Ez azért is problémas, mert az elektronikai hulladékokban,
igy a mobilkészllékekben is talalhatdk olyan veszélyes anyagok, amelyek a rendeltetésszer(



Yettel Magyarorszag Zrt.

hasznalat sordn nem okoznak gondot, de nem megfelel6 tarolas esetén, vagy a kommunalis
hulladékba keriilve mar artalmasak lehetnek. Példaul az 6regedd akkumulator elkezdhet szivarogni,
igy veszélyes anyagokat juttat a kérnyezetbe, vagy akar tlizet is okozhat. Ezzel szemben, ha
visszavisszik a telefont a szolgdltatdnkhoz, a készlilékeket az erre szakosodott szakemberek
megfelel6 modon darabjaira bontjak, és az alkatrészekben talalhatd 6sszeteviket, tobbek kozt
értékes fémeket, a megfeleld eljarassal kinyerik, majd Ujrahasznositjak, ezaltal az esetleges veszélyes
anyagok nem kerilnek hulladékként a kdrnyezetbe.

Most egy akcid keretében jelentds kedvezményt érnek a régi mobilok: a Yettel barmely Uzletében
augusztus 30-ig leadhatdak a hasznalt, akar nem mlkddd mobiltelefonok, amelyekért 30 ezer forint
kedvezmény jar barmely Uj mobil vasarlasa esetén, publikus lakossagi hangalapu szamlas tarifaval, 2
év hlséggel.

Tovabbi informécid: www.yettel.hu/vidd-az-ujat

WA Yettel megbizdsabdl, az Ipsos online paneljén készitett, nemre, korra, telepliléstipusra és régidra
nézve reprezentativ orszagos kutatds, amelyet 840-en téltdttek ki 2023. junius 30. és 2023. julius 6.
kozott.

I Az nms online lakossdgi mintéja, amelyet 544-en téltéttek ki 2023. junius 8. és 11. kéz6tt,
reprezentativ korra, nemre és régiora.

Bl A Yettel megbizdsabdl, az Ipsos online paneljén készitett, nemre, korra, telepliléstipusra és régidra
nézve reprezentativ orszagos kutatas, amelyet 840-en téltottek ki 2022. julius 1. és 6. kdzott.
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Mennyi ideig hasznaljak
az emberek a mobiljukat?
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Mi torténik
a régi készilékekkel?

40%

elajandékozza

tarol korabbi
készUléket otthon

A telefon az Uj csaladi ereklye.
Azok kozul, akik tovabbadjak:

45%

a gyermekének
ajandékozza

a nagyszilket vagy
més idésebb rokonokat
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