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Az LG vezérigazgatoja merész viziot mutatott
be arrdl, hogyan alakul at az LG intelligens
életmod-megoldasokkal foglalkozé vallalatta

Az LG Electronics (LG) felvazolta Uj vizidjat, amely szerint a jelenlegi vezetd elektronikai
készulékmarkabol olyan intelligens életmdd-megoldasokkal foglalkozé vallalatta kivan valni, amely
képes 6sszekapcsolni és bdviteni az Ggyfelek valtozatos élményeit. A vallalat célja, hogy mindezzel
novelje teljesitményét, és 2030-ra elérje a 100 ezer millidrd koreai von éves globalis forgalmat.

A dél-koreai Szbulban, az LG Scienceparkban tartott beszédében William Cho vezérigazgatd
személyesen vazolta fel harom pillérre éplil6 merész jovéképét. E szerint az LG ndvekedésének
motorjat az Uzleti portfélié bdvitésével az Uj, platformalapu szolgaltatasi lzletagak kialakitasa, az
Uzleti vallalkozasok kozotti (B2B) kapcsolatok erdsitése, valamint Uj Gzleti teriletek, példaul az
elektronikus jarm(toltés és a digitalis egészségligy feltarasa jelentik majd. A vezérigazgaté a
villamositast, a szervizelést és a digitalizaciot jelolte meg kulcsfontossagu pontokként, amelyekre az
LG a gyors kdzép- és hosszU tavl ndvekedés elérése érdekében dsszpontositani fog.
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vallalatta Iéphessen eld, amely dsszekapcsolja és kiterjeszti az Ugyfelek kiilonbdz6
terekben és élethelyzetekben tapasztalt élményeit - ahelyett, hogy megelégedne
jelenlegi pozici6javal, mint mindségi termékeket kinal6, vezeto elektronikai marka” -
mondta Cho vezérigazgatd. ,Egy vadonatuj LG-t fogunk létrehozni azaltal, hogy e cél
érdekében teljesen Ujragondoljuk munkavégzésiinket és kommunikaciénkat.”

A vezérigazgato6 kiemelte a vallalat pénziigyi célkitlizéseit is.

»Célunk, hogy elérjik a ,tripla 7-et”, azaz a legalabb 7 szazalékos atlagos novekedési
ratat és (izemi nyereséget, valamint a 7-es EV/EBITDA aranyt" - mondta a vezérigazgato.
~Annak érdekében, hogy a tavalyi 65 ezer milliard koreai vonrol 2030-ra 100 ezer milliard
koreai vonra ndveljik az éves forgalmunkat, olyan vallalatként fogjuk Gjra megalapozni
magunkat, amelyet a piac és a vasarlok elismernek.”

Cho elmondta, hogy az LG harom pillére - a platformalapu szolgaltatasi Uzleti modellre vald attérésre,
a B2B tertiletek felgyorsitasara és a versenyeldnyt jelentd Uj teriletek kiépitésére fog 6sszpontositani,
fokuszban az Ggyfélélménnyel. 2030-ra e harom pillér ardnya az értékesitésben és a mikddési
nyereségben varhatéan 50 szazalék folé emelkedik majd.

A vallalat 2030-ig tobb mint 50 ezer milliard koreai vont tervez e folyamatokba fektetni az izlet
mindségi novekedése érdekében, amelynek egy része az lzleti portfélid harom Uj pillérre épild
tovabbfejlesztését érinti majd. Ennek része egy tobb mint 25 ezer millidrd koreai von értékd K+F
beruhazas, egy tobb mint 17 ezer milliard koreai von érték( Iétesitményberuhazas és egy 7 ezer
milliard von értékl stratégiai beruhazas is.

A vezérigazgatd elmondta, a vallalat B2B Uzletaganak bovitését is felgyorsitja. Az a tapasztalat, amit
az LG a folyamatosan innovativ megoldasokat létrehozé B2C Uizletagaban 65 év alatt felhalmozott a
vasarlodi igények, illetve az lgyfelekkel valé kommunikacié és empatia terén, a kereskedelmi,
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mobilitasi és virtualis terekre is kiterjed majd.

Cho azt is elmondta, hogy az LG az egész vallalatra kiterjedd valtozasokat a céges kultdratol a
markakommunikacioig és az Ugyfelekkel valé kapcsolattartasig atfogdéan érvényesiti majd, azzal a
végso céllal, hogy olyan markava valjon, amely megmelengeti a vasarldk szivét és mosolyt csal az
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ESG tevékenységét is tovabb bdviti, hogy globalis piaci szerepléként e terlileten is megfelel6 szerepet
vallaljon.
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