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Az intelligens automatizalas emberi arca

A folyamatos tesztelés kizardlag automatizalassal érhetd el.

A mobil-, felh6-, és mikroszolgaltatasok, mesterséges intelligencia, gépi tanulas és blockchain
terlletein bekovetkezett trendek sziikségessé tették a hagyomanyos tesztelési modszerek frissitését.
Az agilis médszerek bevezetése felgyorsitotta a szoftverfejlesztési életciklust is, ez pedig még inkdbb
megneheziti a tesztelés szamara, hogy |épést tudjon tartani ezzel. A legtdbb szervezet még mindig a
manualis tesztelésre tamaszkodik, a folyamatos fejlesztés azonban folyamatos tesztelést igényel, ez
pedig kizarélag automatizalassal érhetd el.

Hagyomanyosan a tesztelési eréfeszitések tobb mint fele a tesztek végrehajtdsara megy el. Egy
évtizeddel ezel6tt ezért a szervezetek elsdsorban a tesztvégrehajtasi ciklusok automatizalasara
0sszpontositottak és kevés figyelmet forditottak mas fazisok, példaul a kovetelményelemzés vagy a
teszttervezés automatizalasara. A mesterséges intelligencia (Al) és gépi tanulas (ML) fejlédése
lehet6vé tette a tobbi fazis automatizalasat: itt az ideje, hogy a szervezetek digitdlis tesztelbket,
Ugynevezett botokat alkalmazzanak, amelyek automatizaljdk a tesztelési tevékenységek nagy részét
- allapitja meg a Deloitte legUjabb felmérése.

A felmérésben résztvevék megerdsitették, hogy a technolégia fejlddésével jard kihivasok a tesztelés
terén is felmerilnek. A programozasi ismeretek szikségessége (53%), a keretrendszer-fliggdség
(45%) és az automatizalas végrehajtasahoz sziikséges nagyfoku emberi beavatkozas (42%) volt a
harom legnagyobb kihivas, amelyet a jelenlegi tesztautomatizalasi eszk6zokkel és megoldasokkal
kapcsolatban azonositottak.

A digitalis tesztelok megjelenése

A tesztelési életciklus soran szamos ismétl6dd és manualis feladat van, amelyek felemésztik az
emberi tesztel6k idejét, pl. kdvetelményelemzés és teszttervezés, automatizalt tesztelési szkriptek
karbantartasa és a tesztjelentés. E feladatok kozil sok mar automatizalhaté a digitalis tesztel6k
segitségével. Ez olyan intelligens automatizalasi technoldgia, amelynek célja az emberi beavatkozas
csokkentése a szoftvertesztelési életciklusban. A jovoben a mindségmérndki munkaerot
nagymértékben tamogatjak majd a digitalis teszteldk, ahol a tesztelési életciklusban a tevékenységek
tobbségét botok végzik, a stratégiai feladatokat pedig emberi tesztel6k I1atjak el. A digitalis tesztel6k
részei annak a szélesebb kord hatasnak, amelyet a mesterséges intelligencia és a gépi tanulds
gyakorol a tesztek automatizalasara.

A Deloitte felmérése szerint a kognitiv technoldgidk minéségmérndki gyakorlatra gyakorolt hatdsat
illetéen sokféle varakozast jeleztek a valaszaddk, ezek kodzil a jobb jelentéselemzés (68%), a hibak
elérejelzése (59%), a tesztadatok generalasa (58%) és a tesztlefedettség (53%) voltak a
legnépszerlbbek. A digitalis tesztel6ket szamos ilyen felhasznalasi esethez lehet hasznalni és az
életciklus kilénb6z6 szakaszaiba beagyazni.

Az Al és ML segitségével torténd automatizalas képes atvizsgalni a teljes végrehajtandé
tesztkészletet és azonositani a tesztesetek végrehajtasahoz sziikséges adatokat,
mikozben az Ugyfél titoktartasa érdekében a védett egészségligyi adatok, illetve a védett
személyes adatok azonosithatatlanna vélnak. - mondta Bakd Béla, a Deloitte
Magyarorszag Technoldgiai tanacsadas Uzletaganak menedzsere.
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A telepitést kdvetden a kognitiv technoldgia aktivan figyelheti az alkalmazasban bekdvetkez6
valtozasokat, példaul a kérnyezet konfiguracidit, a telepitéseket és a hibakat. Emellett képes
azonositani és rangsorolni a végrehajtandé tesztesetek halmazat, tesztadatokat Iétrehozni, és
onalléan futni a teszteredmények biztositasa érdekében. A tesztkészlet végrehajtasa soran az
azonositott hibak kozvetlenll naplézhatdk egy hibakezeld eszkdzben és e-mailen keresztil a
megfeleld fejlesztéhoz rendelhetdk. Az Al és ML altal tamogatott folyamatos integracio révén a
digitalis tesztel6k tanulhatnak a kordbbi tapasztalatokbdl, igy idével egyre okosabba valnak.

Tesztjelentések és méroszamok

Az automatizalt jelentéskészitéssel parositott, azonnal hasznalhatd jelentéskészité adminisztracios
felllet az intelligens automatizalds masik kulcsfontossagu képessége. A valds idejd, az
adminisztracios fellleten keresztll torténd jelentések informaciét nyudjtanak a minéségmérnokok
szamara, ajanlasokat tesznek, valamint szabvanyositjak és optimalizaljak a jelentéstételt. A
legfontosabb képességek:

Integralt jelentési kdzpont és testreszabott jelentések: A beépitett jelentések és adminisztracids
fellletek biztositasa mellett automatizalhatjuk az egyéni jelentések és diagramok létrehozasanak
képességét egy valds ideju tesztjelentés-generatoron keresztil.

Alkalmazashibakkal kapcsolatos informacidk: Folyamatosan elemezhetjlk a tesztjelentéseket és
egyéb paramétereket, igy olyan hasznos tapasztalathoz juthatunk, mint a hasznalati és hibamintak, a
tipikus rendszerviselkedés vagy az anomaliak.

Chatbot altal vezérelt allapotfrissitések: Az automatizalt allapotjelentések id6t szabadithatnak fel a
tesztvezetdk szamara, hogy a tesztstratégiara, az architekturara és a menedzsmenttevékenységekre
6sszpontosithassanak, mikdzben névelik az atlathatésagot és a valds idejl jelentéstételt.

Azon vélaszaddk tobb, mint fele, aki mar hasznal kognitiv technoldgiat a minéségmérndki feladatok
soran, tesztadatok generalasara hasznalja azt. Ennél kisebb aranyban (37%) hasznaljak a
karbantartasi eréfeszitések csokkentésére, ami arra utal, hogy itt még van hova fejlddni. A valaszaddk
32%-a nyilatkozott gy, hogy még mindig a feltard szakaszban van.

A gyorsan valtozé digitalis kdrnyezet, az agile, mint elsédleges fejlesztési modszertan
széleskor( elfogadasa és a gyorsabb piacra jutds igénye arra kényszeritette a
szoftverfejlesztd szervezeteket, hogy a hagyomanyos tesztelési médszertanokon
tulmutatdan gondolkodjanak. A tesztelési életciklus szamos ismétlédo feladata -
beleértve a kdvetelményelemzés, a teszttervezés és -végrehajtas keretében végzett
feladatokat - ma mar automatizalhaté a mesterséges intelligencia és az ML altal vezérelt
digitdlis teszteldk segitségével. A jové mindséguigyi mérndkeit valdszinlleg
nagymértékben tamogatjdk majd a digitalis teszteldk, ahol a tesztelési életciklus
tevékenységeinek tobbségét robotok végzik, a stratégiai feladatokat pedig emberi
teszteldk latjak el. - mondta el Szasz Beata, a Deloitte technoldgiai tanacsadas
Uzletdganak szenior tanacsadoja.

Sajtékapcsolat:

e Bakd Béla, menedzser
* bebako@deloittece.com

Eredeti tartalom: Deloitte Magyarorszag



Deloitte Magyarorszag

Tovébbitotta: Hellé Sajté! Uzleti Sajtdszolgélat

Ez a sajtokozlemény a kovetkezo linken érhetd el:
https://hellosajto.hu/4236/az-intelligens-automatizalas-emberi-arca/

2023-07-11


https://hellosajto.hu/4236/az-intelligens-automatizalas-emberi-arca/

