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Az adatok varazsloi: Hogyan alakithatja at az
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adatokat pénzzeé az adatvizualizacio
segitségével

Az adatok feldolgozasa és értelmezése hatalmas idé- és erdforras-igényes feladat lehet, a sok adat
kozott raadasul konnyl eltévedni. Az adatorientalt gazdasagban a fé kérdés az, hogy sikerul-e
hatékonyan kinyerni az adattengerbdl a valédban hasznos informaciét. Ebben segitenek az
adatvizualizacids technoldgiak.

"A megszerzett adatok kdnnyU attekinthetdsége, feldolgozasa és értelmezése minden
vallalkozas alma. Ha van egy virtualis térkép, amellyel navigalhat az adatok tengerében,
és konnyen megtaldlja azokat az informacidkat, amelyekre sziikség van a hatékony
dontéshozatalhoz, az nagyban hozzajarulhat a sikerhez." - mondta Vartik Péter, a Deloitte
Magyarorszag technoldgiai tanacsadas lizletdganak igazgatodja.

Az adatvizualizacio az adatok vizualis formaban (diagrammal, grafikonnal, térképpel, infografikaval,
stb.) torténd abrazolasat jelenti. Az adatvizualizaciés technoldgidk segitségével az adatokat kénnyen
és hatékonyan abrazolhatjuk, haszndalatukkal a vallalatok jobban megérthetik ligyfeleik és vasarldik
igényeit, ennek eredményeként pedig javithatjak az ligyfélszolgalatot és az elégedettségi szintet. Az
ilyen technoldgiaknak szamos elénylik van:

A dontéshozatal felgyorsitasa: Az adatvizualizacio lehet6vé teszi, hogy az adatokat gyorsan és
hatékonyan értelmezni lehessen, ami javitja a vallalati hatékonysagot. A Tableau felmérése szerint az
adatvizualizacié alkalmazasa id6t takarit meg: a vallalatok 66%-a szerint segitségével az adatok
elemzése felgyorsult, és az dtlagos valaszidd 5-sz6r gyorsabb lett.

Az adatok konnyebb megértése és atlathatésaga: Abrak és grafikonok segitségével az adatokat
kdnnyen értelmezni lehet, még akkor is, ha a felhasznalé nem rendelkezik szakért6i tudassal. igy
kdnnyen megérthetd, hogyan kapcsolédnak egymashoz az adatok és milyen tendenciakat mutatnak,
ami lehetdvé teszi a hatékonyabb és pontosabb koltségvetési tervezést. A Forbes cikke szerint az
adatvizualizacié segitségével a vallalatok azonnal felismerhetik a koltségekben bekdvetkez6
valtozasokat, és idében reagalhatnak ezekre a valtozasokra.

Hatékonyabb kommunikacié: Abrak és grafikonok segitségével az adatokat kdnnyen prezentalni
lehet, ezaltal az informacid hatékonyan kozvetithet6 a kozonség szamara is. A vallalatok igy képesek
lehetnek megérteni termékeik és szolgaltatasaik hasznalatanak médjat, ennek eredményeként
hatékonyabb marketingstratégidkat hozhatnak Iétre. A Google példaul a Google Analytics
szolgaltatasanak adatvizualizacids eszkozeivel javitotta az AdWords kampanyok hatékonysagat, az
atlagos konverzids aranyt 19%-kal novelve.

Rugalmasabb adatfeldolgozas: Az adatokat kénnyen atalakithatjuk kildnb6z6 formatumokba és
0sszekapcsolhatjuk kiillonb6z6 adatforrasokat, hogy teljeskord képet kapjunk.

"Az adatelemzést, beleértve az adatvizualizaciés eszkdzoket is, mara mar minden
iparagban hasznaljak és kivétel nélkil mindenhol elénydkkel jar. Nagy kiilénbség van
viszont abban, hogy ezek a dontéshozatali megoldasok milyen minéségben allnak
rendelkezésre és mennyire terjedt el a vallalati kultUraban a fejlett eszk6zok és
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megoldasok hasznalata." - mondta Takacs Istvan, a Deloitte Magyarorszag technoldgiai
tanacsadas Uzletdagdnak menedzsere.

Az adatvizualizacios technoldgiak hasznalatanak bizonyos gatjai, amelyek nehezitik adaptalasukat a
vallalati jelentések készitésében. A hatékonysag nagyban fligg az adatok mindségétdl: ha az adatok
rossz minéségliek vagy pontatlanok, akkor az adatvizualizacié hibas eredményeket adhat, ami
negativan befolyasolhatja a dontéshozatalt. Az adatvizualizécids eszk6zok dsszetettsége és
nehézsége az atlagos felhasznald szamara jelenthet gatat: megértésik és hasznalatuk idébe telhet,
és kilonféle képzési és oktatasi lehetéségekre is szlikség lehet. Az adatvédelmi szabalyok és
el6irasok betartasa is fontos, biztositani kell az adatvédelem megfeleld szintjét az adatvizualizaciés
technoldgiak alkalmazasaval. Nem egyszer( a technoldgia kezdeti alkalmazasa azért sem, mert
széles valaszték all rendelkezésre a piacon, és a vallalatoknak a megfelelé eszkdzdket kell
kivalasztaniuk. Végil, az adatvizualizaci6 alkalmazasanak sikere nagyban fligg a szervezeti kulturatdl:
engedni kell az innovacidkat és a valtozasokat, a dolgozdéknak pedig nyitottnak kell lennilik az Uj
technoldgiak hasznalatara és az adatok vizualizalasara.
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